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1. Inleiding

We zeggen niets te veel wanneer we zeggen dat 2022 een heel bijzonder jaar is geweest voor Muziekgebouw 
Eindhoven. Het jaar was uitdagend, maar vooral een zeer lonend jaar. Zeker wanneer we in het licht van onze 
vernieuwde missie ‘verbinden en verbreden’ kijken naar de groei van onze artistieke, maatschappelijke en 
economische betekenis. 

Ondanks de beperkingen van het COVID-19-virus in de eerste twee maanden van het jaar en de daaruit 
voortvloeiende beperking van activiteiten (en derving van inkomsten), zijn we erin geslaagd om onze doelstellingen, 
zoals in 2021 vastgelegd in het plan Verbinden en verbreden, te overtreffen. Het echte omslagpunt voor de resultaten 
werd in het najaar van 2022 bereikt. Toen begonnen we de vruchten te plukken van de transformatie die in het derde 
kwartaal van 2021 was ingezet (en nog steeds in gang is). We waren in staat om weer een concurrerende plek in de 
culturele arena in te nemen en om de financiële performance van de organisatie aan te pakken.   

De positieve resultaten die in 2022 zijn geboekt, zijn te danken aan de nieuwe strategie, de grote inzet van de 
medewerkers van Muziekgebouw Eindhoven en de ondersteuning van de verschillende stakeholders. Ik wil graag ook 
mijn dankbaarheid uitspreken richting de vele collega’s van de gemeente waar we mee samenwerken, het college 
van B&W en in het bijzonder wethouder Saskia Lammers en aandeelhouder namens de Gemeente Eindhoven, 
wethouder Maes van Lanschot, Tanja Mlaker en Winus Rutters bij Stichting Cultuur Eindhoven, de deelnemers van 
het IMMP programma en het M-Fonds, de Vrienden van Muziekgebouw Eindhoven, onze ambassadeurs uit de Turkse 
gemeenschap en verschillende culturele instellingen in en rondom Eindhoven waar we mee hebben samengewerkt in 
2022. Persoonlijk wil ik ook de Raad van Commissarissen van Muziekgebouw Eindhoven bedanken voor hun enorme 
toewijding en de voorzitter Hans de Jong die in het eerste kwartaal van 2022 nog in functie was. In de “spirit” van 
deze regio, Brabant, kan ik trots vermelden dat de kern van het succes van afgelopen jaar zeker ligt in de vermogens 
om constructief samen te werken. 

Edo Righini 
directeur  
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1.1. Your World, Your Music 
2022 is op de eerste plaats een bijzonder jaar omdat 
Muziekgebouw Eindhoven Eindhoven radicaal anders is 
gaan werken. We werken niet meer primair vanuit het 
aanbod – de muziek – maar vanuit de betekenis die 
we voor de bewoners kunnen hebben. Kort gezegd: 
niet de muziek staat centraal, maar de mens en zijn of 
haar behoeftes. 

Maar niet ieder mens is hetzelfde. Gelukkig maar. Ieder 
mens leeft in een eigen realiteit, een eigen wereld. Met 
een eigen familie, een eigen community en… een eigen 
cultuur met eigen gewoontes, voorkeuren en vragen. 
Muziekgebouw Eindhoven wil die eigenheid recht doen. We 
willen werken vanuit het besef dat er vele ‘werelden’ zijn 
waarin mensen leven, opgroeien en cultureel actief zijn. 

Daarom is onze missie samen te vatten tot: Your World, 
Your Music. Het is jóuw wereld en daarin klinkt ook 
jóuw muziek. Daarin is ruimte voor jouw cultuur; jouw 
voorkeur; jouw behoefte. Daarbij gaat het over recht 
doen aan culturele diversiteit in de zin van etniciteit, maar 
zeker niet alleen. Muziekgebouw Eindhoven wil recht 
doen aan al die culturele werelden waarin mensen leven.

Bijvoorbeeld jongere generaties. Zij vragen om 
een andere manier van concerten bezoeken dan 
de traditionele vorm van ‘muziek – pauze – muziek 
– klappen – naar huis’. Of de vele internationale 
kenniswerkers, die samenkomen in een nieuwe wereld: 
zij hebben behoefte aan onderling contact; een nieuw 
sociaal netwerk. Of de oudere bewoners van Woensel 
Noord, die nauwelijks naar het centrum komen. Die 
moeten we opzoeken en ook voor hen geldt: in jouw 
wereld klinkt muziek voor jou. 

Pas als we in jouw wereld muziek kunnen laten klinken, 
hebben we ook directe betekenis voor jou. Die betekenis 
kent vele vormen (expressie, inspiratie, genieten, 
ontmoeten, ontspannen, enzovoorts), maar wanneer 
we al deze betekenissen optellen, dan gaat het om 
één centrale betekenis: de betekenis voor ‘geluk’, of 
‘gelukswaarde’. Mensen worden gelukkiger van de 
muziek. Mensen in welke wereld dan ook hebben muziek 
nodig om gelukkig te zijn. En Muziekgebouw Eindhoven 
vindt het een eer om te mogen bijdragen aan dat geluk.  

In de komende periode gaat Muziekgebouw Eindhoven 
dieper in op haar betekenis; op de impact op het leven 

van de bewoners in de stad; op de impact voor de stad. 
We willen ook gaan ‘sturen’ op onze impact. Maar wat 
blijft staan is dat we uitgaan van de mens, de bewoner 
en zijn of haar wezenlijke behoefte aan muziek –  om 
gelukkig te zijn.   

1.2. Twee highlights in 2022 

1.2.1. De eerste stappen naar een meer inclusieve en 
diverse programmering
De nieuw geïntroduceerde afdeling Diversiteit en Inclusie 
(D&I), onder leiding van Jessica Dassen, bereikte in 2022 
in 10 maanden tijd, 21.312 nieuwe bezoekers, met een 
divers profiel. Co-creatie met burgers en participatief 
programmeren met communities uit Eindhoven en 
Brabant was cruciaal om in zo’n korte tijd tot zo’n 
indrukwekkend resultaat te komen.  

Een goed voorbeeld is de eerste editie van het “Merhaba 
Eindhoven!” festival gehouden op 24 september. 
Ongeveer 2.500 bezoekers, voornamelijk uit de Turkse 
gemeenschap, namen deel. Daarmee was Merhaba het 
drukstbezochte eendaagse festival sinds de opening van 
Muziekgebouw Eindhoven Eindhoven in 1992.  

Na de succesvolle ervaring met Merhaba Eindhoven! 
zijn we gestart met het betrekken van ambassadeurs 
uit andere culturen en communities. Op deze manier 
activeren we op een organische wijze de achterban 
binnen de verschillende communities. Ook gaan we 
in de komende jaren werken met ambassadeurs 
van specifieke doelgroepen, denk aan “studenten 
ambassadeurs”, “expats ambassadeurs” en “ouderen 
ambassadeurs”. En door meer interactie met het publiek 
kunnen de verhaallijnen van de stad praktische vormen 
krijgen in onze programmering. Op deze manier wordt 
Muziekgebouw Eindhoven nog meer een onderdeel van 
de levende stad.  

Om met de stad in gesprek te gaan en de economische, 
mentale en culturele drempels van Muziekgebouw 
Eindhoven te verlagen, zijn we samenwerkingen gestart 
(of hebben die geïntensiveerd) met verschillende 
partnerorganisaties in en rond de stad, van Stichting 
Ik Wil tot War Child, van Liberation 040 tot Cultuur 
inclusief, van het Vluchtelingenteam tot het 
Werkgelegenheidsteam Gemeente Eindhoven. Alles 
leidde tot het verwelkomen van een groot aantal nieuwe 
bezoekers die anders nooit onze concertzalen zouden 
betreden en samen zouden genieten van ons culturele 
aanbod. Deze prachtige resultaten zijn financieel mede 
mogelijk gemaakt door de bijdragen van de Regio Deal 
gelden, een financiële impuls waarmee we in 2022 ons 
nieuwe D&I-programma konden echt starten. 

1.2.2. Exploitatie op orde in 2022
We zijn blij met de financiële resultaten over het 
afgelopen jaar. We kunnen met trots melden dat 
de mediaan winstgevendheid (baten minus kosten) 
van de concerten, per avond, met 176% is gestegen 
in vergelijking met de pre-coronaperiode, 2019. 
De mediaan winstgevendheid van alle activiteiten 
(concerten en verhuur) is met 38% gestegen en 

de inkomsten uit kaartverkoop zijn 13% gestegen 
in vergelijking met de pre-coronaperiode, 2019. 
Tegelijkertijd is de grootste kostenposten, de 
personeelskosten met 6% gedaald in vergelijking met 
2019.   

Deze verbeteringen hebben ertoe geleid dat 
Muziekgebouw Eindhoven in 2022 zonder coronasteun 
of  middelen uit de MoU, een positief resultaat heeft 
bereikt van €1.358.540 . Door een eenmalige bate 
van € 1.056.000 met betrekking tot kwijtschelding 
van huur door de Gemeente Eindhoven (conform het 
raadsvoorstel van 30-11-2021) laat het resultaat over 
2022 een sterk (positief) vertekend beeld zien. Naast 
een positieve exploitatie heeft het Muziekgebouw 
ook baat gehad bij de steun voor de sterk gestegen 
energielasten.  

De verbetering van onze financiële prestaties is 
te danken aan een combinatie van interventies, 
waaronder:  

• Een efficiëntieslag in verschillende afdelingen: 
vernieuwde takenverdeling binnen en tussen de 
afdelingen, werkwijze en KPI’s. 

• Vernieuwde procesmonitoring door een ERP systeem 
en een gestructureerde MT-overlegstructuur. 

• Gunstiger personeelsinzet. 
• Een hogere bezettingsgraad van de zalen per avond 

en frequenter inzet van de “zit-sta-optie” (1600 
bezoekers in de grote zaal). 

• Het type van contracten met artiesten: scherpere 
artist’s fees, get-in tijden, etc. 

• Keuze in de wijze en inhoud van de programmering: 
verbreden van het aanbod en meer accent op 
makers, communities, startende artiesten en de top 
van het (inter)nationale aanbod. 

• Een vernieuwd organigram. 

• Verbeterde marketingstrategieën. 
• Verhoogde aantrekkingskracht door vernieuwde 

profilering en communicatie campagnes. 
• Meer betrokkenheid van de stakeholders (inclusief 

de gemeente). 
• Aanpassingen van pricing/ticketing.

De Regio Deal gelden, beschikbaar gesteld door 
Stichting Brainport voor het concretiseren van het 
plan Verbinden en verbreden, zijn in 2022 beperkt 
aangewend. De besteding is voornamelijk gegaan naar 
het opstarten van activiteiten die in de volgende jaren 
(vanaf 2023) zullen starten zoals: 

1. Bridge Eindhoven Guitar Festival in 2023; 
2. Placemaking en opening van de stadsfoyer in 2023; 
3. Het nieuwe online marketing platform dat 

geïmplementeerd gaat worden in 2023.  

Ook de nieuwe D&I afdeling is volledig gefinancierd 
met de Regio Deal-gelden. Omdat deze projecten nog 
geen financiële impact hebben op de exploitatie in 
2022, kunnen we vaststellen dat de positieve exploitatie 
van het Muziekgebouw in 2022 het resultaat is van een 
vernieuwde bedrijfsvoering gericht op het creëren o.a. 
van financiële waarden. Uiteraard blijven we alert en 
in gesprek met onze aandeelhouder en subsidiënt over 
(interne en externe) risico’s zoals de hoge huur (en 
indexatie ervan), noodzakelijk indexatie van de lonen en 
stijging van de energiekosten. 
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2. Programma

Bij Muziekgebouw Eindhoven geloven we in 
vakmanschap, zeggingskracht en verbindingskracht van 
de artiesten die we programmeren. Deze kernwaarden 
zijn de basis van onze programmering met een 
vernieuwde balans tussen de internationale top en de 
makers en lokale artiesten. 

We investeren meer in upcoming talenten, makers, & 
communities om het creatieve potentieel van de stad 
en regio te stimuleren. Ook is dit enorm belangrijk voor 
de (culturele) identiteit van de bewoners die hun eigen 
muziek en aanverwante kunstvormen kunnen beoefenen, 
vormgeven en presenteren. Om dit zo laagdrempelig 
mogelijk te maken hebben we letterlijk en figuurlijk 
de deuren van ons gebouw geopend en meer en 
anders geprogrammeerd, ook in Meneer Frits en onze 
stadsfoyer. De nieuwe afdeling D&I speelt hier ook een 
belangrijke rol. 

We investeren meer in de top van het muzieksegment. 
Muziekgebouw Eindhoven heeft een lange geschiedenis 
als het gaat om de top van de klassieke, jazz en 
popmuziek. Iconen zoals Bob Dylan, Janine Jansen, 
Jamie Cullum en het Koninklijk Concertgebouworkest 
hebben opgetreden in onze prachtige zaal. In 
2022 hebben we de stap gezet om de hoeveelheid 
(inter)nationale topartiesten te vergroten in onze 
programmering. Onze doelstellingen zijn:

• De aantrekkingskracht van Muziekgebouw 
Eindhoven verder te verhogen en zoveel mogelijk 
mensen inspireren en verbinden aan onze 
organisatie; 

• Eindhoven landelijk en internationaal op de kaart 
zetten als een stad met een relevant cultureel 
aanbod; 

• Het “trots-gevoel” stimuleren van onze bezoekers en 
de inwoners van de stad. Inspiratie en trots zijn op 
wat er gebeurt in “jouw stad” is ook belangrijk voor 
de vitaliteit en betrokkenheid van de burgers.

2.1.1. Het begin van het jaar in de greep van corona 
In 2022 mochten we eindelijk weer doen waar wij en 
het publiek reikhalzend naar hadden uitgekeken, het 
brengen en beleven van livemuziek in uiteenlopende 
genres. De eerste twee maanden waarin we nog 
goeddeels gesloten waren, hebben we binnen de 
beperkte mogelijkheden een klein aantal bijzondere 
events kunnen laten plaatsvinden.  

Het echte werk begon in maart 2023 zodra de corona 
maatregelen verdwenen en de wereld van de livemuziek 
weer openging. De openstelling ging gepaard met 
veel uitdagingen, veelal als direct of indirect gevolg 
van de coronacrisis. Op programmagebied werden 
we geconfronteerd met diverse internationale tours 
die alsnog geen doorgang konden vinden en daarom 
wederom verplaatst werden of zelfs geannuleerd. 
Voorbeelden hiervan zijn de concerten van Suzanne 
Vega, Randy Newman en Martin Kohlstedt. Gelukkig 
gingen veel concerten wél door en konden de fans in 
het voorjaar eindelijk genieten van de optredens van 
grootheden als Damon Albarn, Royal Scottish National 
Orchestra en Danny Vera.

2.1.2. Het jubileumjaar 
In 2022 en 2023 vieren we ons 30-jarig jubileum met 
een reeks bijzondere concerten. De aftrap van het 
jubileumjaar vond begin september 2022 plaats met 
een samenwerking met philharmonie zuidnederland. 
Tijdens dit concert werden op subtiele wijze de nieuwe 
plannen en ambities van Muziekgebouw Eindhoven 
gepresenteerd. Zo was er een link met het nieuwe 
gitaarfestival “Bridge” en werden muziek en beelden 
gecombineerd voor een unieke belevenis. Verderop in 
2022 presenteerden we onder meer concerten van 
Chineke! Orchestra en Melody Gardot in het kader van 
het jubileum.

2.1.3. Nieuwe formats en het aanscherpen van 
bestaande series
Met een nieuwe huisstijl en marketingstrategie, het 
kritisch kijken naar de frequentie en kwaliteit van 
programma’s en het betrekken van ambassadeurs 
zijn concepten als Mondays, Blue Note Club Sessions 
en de Lunchpauzeconcerten toegankelijker geworden 
voor een bredere groep mensen en dat vertaalt 
zich nu terug in de diversiteit van het publiek. In 
Meneer Frits voegden we nieuwe concepten toe, 
zoals de maandelijkse PopQuiz voor internationals. In 
september zijn we ook gestart met Sunday Funday, het 
maandelijkse zondagmiddagprogramma voor families. 
Het doel van Sunday Funday is het bieden van een 
laagdrempelig, gratis toegankelijk programma voor een 
brede doelgroep waarbij muziek en plezier centraal 
staan. In 2022 organiseerden we vier edities van Sunday 
Funday, waarbij we gemiddeld 500 bezoekers per editie 
verwelkomden. 

2.2. Een jaar vol topprogrammering
Vanaf het derde kwartaal van 2022 ontwikkelde het 
jaar zich uiteindelijk tot een topjaar op het gebied 
van programmering. Vooral bij de concerten waar het 
publiek wat ouder is waren de opkomsten in eerste 
instantie wat tegenvallend, met name bij de klassieke 
concerten. Tegelijkertijd zagen we in de loop van 
het jaar dat de behoefte voor grote zaal concerten 
enorm toenamen. Dit leidde er onder meer toe dat 
week 42, waarin concerten van Temptations & Four 
Tops, Marillion, philharmonie zuidnederland en Melody 
Gardot plaatsvonden, met ruim 9.000 bezoekers een 
van de drukste weken ooit in de geschiedenis van 
Muziekgebouw Eindhoven Eindhoven is geweest. Het 
publiek is op zoek naar vermaak en verkiest daarbij 
de bekende namen boven het middensegment, met 
als gevolg dat de bezoekersaantallen in de kleine zaal 
achterbleven. Deze trend is landelijk zichtbaar, blijkt uit 
diverse onderzoeken.

2.3. Diversiteit en Inclusie in onze programmalijnen: 
een meer en divers publiek
De ingezette koers van het ontwikkelplan Verbinden 
en verbreden zijn ook duidelijk zichtbaar geworden in 
2022. Het eerste project in de Your World, Your Music 
serie, Merhaba Eindhoven!, was een doorslaand succes 
en krijgt als festival in 2023 een vervolg. Het festival, 
gericht op de Turkse (muziek)cultuur, trok bijna 2.500 
bezoekers, waarvan een groot deel uit de regio. In de 
aanloop naar het festival leerden we op deze manier 
Music from the Orient kennen als inhoudelijke partner 
voor onze Turkse programmering. Samen ontwikkelden 
we een serie concerten. Music From the Orient is een 
optreden waarbij de rijke muzikale erfenis uit het 
oostelijke Middellandse Zeegebied, Anatolië, de Levant 
en de Balkan ten gehore wordt gebracht. Naast deze 
nieuwe initiatieven streven we natuurlijk naar een 
samenstelling van ons programma waarbij diversiteit 
een belangrijk element is. Dit heeft geleid tot een 
vernieuwde en meer inclusieve samenstelling van 
boekingen, in alle genres. Van het Chineke! Orkest en 
sopraan Jeannine de Bique in klassiek, tot Four Tops en 
The Temptations in pop.

2.4. Het nieuwe vijfdaagse Bridge Eindhoven Guitar 
Festival
Hoewel de eerste editie gepland staat voor mei 2023, 
is veel voorwerk voor Bridge Eindhoven Guitar Festival 
in 2022 gedaan. De aankondiging van het festival, dat 
georganiseerd wordt in samenwerking met de Effenaar, 
vond plaats in november 2022. Het vijfdaagse festival 
zal zich richten op alles dat met de gitaar te maken 
heeft, van concerten van gitaarhelden tot een conventie 
en van huiskamerconcerten naar workshops en 
masterclasses. Het festival kent zowel betaalde als gratis 
toegankelijke programmaonderdelen.  

Chineke! Orchestra

Merhaba! Eindhoven
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2.5.1. Internationale popsterren in Muziekgebouw 
Eindhoven De popprogrammering floreerde dit jaar 
als nooit tevoren. De grote hoeveelheid concerten 
die vaak na meerdere verschuivingen eindelijk plaats 
konden vinden, konden in de meeste gevallen rekenen 
op sterke kaartverkoop en positieve resultaten. Met 
name in de grote zaal werd indruk gemaakt, waarbij de 
concerten van internationale sterren als Blur voorman 
Damon Albarn, de legendarische grootheden Engelbert 
Humperdinck, Nick Mason (Pink Floyd), Temptations en 
Four Tops, de afscheidsconcerten van het Ierse Clannad 
en twee avonden met de progrock groep Marillion 
in het geheugen van velen gegrift zullen staan. Op 
het grensvlak tussen pop en klassiek ontvingen we de 
meester van de ‘neoclassical’ Ludovico Einaudi, en met 
Jimmy Carr voegden we een van de grootse namen uit 
de internationale comedy toe aan de groeiende lijst van 
comedians die Muziekgebouw Eindhoven aandoen.

2.5.2. Pop uit Nederland en Eindhoven
De top van de Nederlandse artiesten vond de weg 
naar Muziekgebouw Eindhoven Eindhoven ook volop 
terug. Met concerten van onder meer Suzan & Freek, 
Danny Vera, Racoon, HAEVN, Ilse DeLange en Nick 
& Simon bieden we een breed en divers aanbod 
wat ook resulteert in een publiek van uiteenlopende 
leeftijden. Niet alleen de Nederlandse top deed het 
goed, ook onze eigen lokale artiesten konden rekenen 
op volle of goed gevulde zalen. Zangeres en songwriter 
Kovacs speelde nota bene twee keer in de grote zaal. 
Andere lokale en regionale artiesten die speelden zijn 
onder meer Iris Penning met haar albumpresentatie, 
JW Roy met zijn Brabantse rootssongs en de 
gitaristensupergroep Five Great Guitars 
met local heroes Stochelo Rosenberg en Paulus Schäfer 
in de gelederen. 

2.5.3. Vaste programmering partners
In Domus Dela richtten we ons vooral op seated 
concerten, waarbij de meer intieme, luistermuziek 
de hoofdmoot vormt, maar er ook uitstapjes worden 
gedaan naar minder conventionele programmering 
in zowel zittende als staande setting. Illustrerende 
voorbeelden zijn de IJslandse singer-songwriter 
Ásgeir, de Deense groep Efterklang, de Finse metal 
zangeres Tarja en het eerbetoon aan Leonard Cohen 
door het Ierse gezelschap Bird on The Wire. We 
organiseerden ook diverse ligconcerten in de Paterskerk, 
welke we presenteren onder de nieuwe naam Sound 
& Silence ligconcert. Bijzondere avonden waarbij 
meerdere zintuigen geprikkeld worden, dankzij een 
heuse theebeleving en een meditatie en yogasessie 
voorafgaand aan het concert.

2.6.1. Van “wereldmuziek” naar “participerend 
programmeren”
Wat betreft wereldmuziek zijn we zelf nadrukkelijk de 
koers aan het verleggen en volgt dit fenomeen twee 
richtingen. Enerzijds kan je niet zomaar meer spreken 
van wereldmuziek, omdat we niet geloven dat je 
Westerse en niet-Westerse muziek zo kunt scheiden. 
Globalisering laat ook zien dat muzikanten en dus muziek 
niet eenduidig een genre is waar je een vaststaand label 
op kunt plakken. Dat wat van oudsher als wereldmuziek 
bestempeld werd heeft steeds meer verwevenheid 
met de hedendaagse popmuziek, of beter nog, is de 
popmuziek van nu. We onderzoeken dan ook intern hoe 
om te gaan met deze aanduiding. Met onder meer heldin 
van de fado Christina Branco, de Nederlands-Turkse 
psychpop band Altin Gün en het Surinaamse programma 
Kaseko Time met fluitist Ronald Snijders was het 
programma erg divers. Anderzijds activeren we zelf de 
verschuiving van een aanbod gestuurde programmering 
naar participerend programmeren, waarbij we de vele 
muzikale culturen die Eindhoven rijk is een plek bieden om 
gehoord te worden. Hiermee stappen we dus deels af van 
de traditionele manier van programmeren. Dit levert veel 
positiviteit op en bracht in 2022 al een aantal prachtige 
concerten naar Muziekgebouw Eindhoven Eindhoven, 
waaronder Merhaba Festival en de concert serie met 
Music From the Orient.

2.6.2. Jazz
Met c.a. 40 concerten per jaar en het Jazz festival 
So What’s Next? is Muziekgebouw Eindhoven een 
belangrijke speler als het gaat om Jazz aanbod in Zuid-
Nederland. Helaas constateren we dat het publiek van 
de wekelijkse jazz serie BlueNoteClubSessions (BNCS), 
niet in dezelfde mate terugkeert na de COVID-19 
periode. De bezoekersaantallen voor Jazz concerten 
in de kleine zaal en de stadsfoyer bleven in 2022 
achter. Dit is een landelijk trend en een onderzoek 
van het platform DIP “Vijf prangende vragen over 
podiumkunsten post-corona” laat zien dat de impact of 
COVID-19 het grootste is geweest voor de Jazz publiek. 
De kaartverkoop van Jazz concerten postcorona is 
landelijk 72% lager dan voor corona in 2022 en begin 
2023. 

Tegelijkertijd waren de concerten van Jazz “helden” 
zoals Melody Gardot, Kokoroko, GoGoPenguin en 
Moonchild wel goed bezocht. In het tweede kwartaal 
van 2023 zal de Jazzprogrammering overall worden 
herzien. Er zijn veel ontwikkelingen gaande en er 
gebeurt veel op snijvlak van pop, jazz en global/urban. 
We vinden Jazz een belangrijke kunstvorm en zijn 
voornemens om jazz een betere inbedding te geven in 
het jaarprogramma van Muziekgebouw Eindhoven.

2.6.3. Kinderconcerten
We organiseren al jaren concerten voor de kleintjes. De 
terugkeer van de Pannenkoekconcerten is een groot 
succes, de meeste concerten verkopen op voorhand uit 
en zijn voor de leeftijdsgroepen 2 – 5 jaar en hun (groot)
ouders een bijzondere beleving. De kinderconcerten die 
we in de kleine zaal organiseren zijn doorgaans minder 
succesvol. Er is dan ook besloten om na het seizoen 
22/23 te stoppen met deze vorm van programmering 
en de focus te leggen op meer Pannenkoekconcerten 
en andere formats waarbij kinderen met muziek in 
aanraking komen.  

2.6.4. Film en filmmuziek
Mede dankzij de aanschaf van een nieuwe projector 
en een tweetal schermen is onze basisset voor het 
hosten van orkesten die film- of gamemuziek spelen 
met beeld kwalitatief veel beter geworden. Een eerste 
proeve deden we met het vertonen van de première 
van de muziekdocumentaire Ennio, over het leven van 
componist Ennio Morricone. Tijdens het jubileumconcert 
met philharmonie zuidnederland speelde het doek een 
grote rol, niet alleen vanwege de filmbeelden, maar 
ook voor de live registratie van het concert, waarbij het 
publiek nog dichter op de solist en het orkest kon kijken.  

2.7.1. Klassiek
Nadat de zalen in februari 2022 weer beperkt open 
mochten, zijn alle programma’s in aangepaste vorm 
waar mogelijk doorgegaan. Een vroeg hoogtepunt in 
het jaar was het concert van de Trinidadiaanse sopraan 
Jeannine de Bique met Concerto Köln dat met ruim 400 
bezoekers de maximale zaalcapaciteit volgens de toen-
geldende regels haalde.  

Onze profilering als concertzaal voor de absolute 
wereldtop kwam later ook tot uiting in o.m. een 
uitverkocht recital van pianolegende Maria João Pires, 
het sensationele dirigeerdebuut van Tarmo Peltokoski 
bij het Rotterdams Philharmonisch met Yuja Wang als 
solist, het concert van het gerenommeerde London 
Philharmonic Orchestra en een concertante uitvoering 
van Purcell’s Dido and Aeneas door The Early Opera 
Company met Sarah Connolly in de hoofdrol.  

Ook jong talent heeft onze volle aandacht, o.a. in 
concerten met prijswinnaars van internationale 
concoursen als ARD en de Koningin Elisabeth Wedstrijd. 
Naast wereldtop en jong talent staat ook artistieke 
vernieuwing hoog op de agenda. Zo hadden we 
in 2022 o.m. een compositieopdracht voor Kieran 
Brunt, uitgevoerd door de befaamde King’s Singers, 
en twee bijzondere projecten in samenwerking 

Jubileumconcert

Danny Vera Music From the Orient
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met Podium Esslingen en de Philharmonie Köln om 
nieuwe presentatievormen voor klassiek repertoire 
te ontwikkelen: Baroque Immersions waarin de 
samensmelting van barokmuziek en sounddesign een 
nieuwe akoestische ervaring biedt, en Re:solution 
waarin kamermuziek op een theatrale manier wordt 
vormgegeven.  

Ook in onze serie Scherpdenkers, waarin een spreker 
aan een uitvoering van een modern of hedendaags 
kamermuziekwerk gekoppeld wordt, bereiken we 
een breder publiek en een context voor verdieping 
met uitdagend repertoire. Hoewel we met onze 
internationale profilering al veel uitvoerenden van 
uiteenlopende nationaliteiten en etniciteiten op het 
podium verwelkomen, heeft het onze bijzondere 
aandacht om een zo divers mogelijke line-up te 
realiseren. Een hoogtepunt was het optreden van het 
Chineke! Orchestra, een symfonieorkest dat nadrukkelijk 
een diverse samenstelling nastreeft en het publiek in 
Eindhoven ook kennis liet maken met ten onrechte 
vergeten componisten als Florence Price en Samuel 
Coleridge-Taylor.

2.7.2. Klassiek voor iedereen: For the Love of Music, 
Candlelight concerts en Pynarello
Sinds jaar en dag stelt Muziekgebouw Eindhoven 
haar zalen en communicatiekanalen beschikbaar 
voor amateurgezelschappen. Om de gezelschappen 
(orkesten, koren etc) nog beter te bedienen en te 
profileren introduceerden we in 2022 het merk ‘For 
the Love of Music’. Onder deze naam stellen we onze 
zalen beschikbaar aan iedereen die van muziek houdt: 
makers, artiesten en muzikanten uit Eindhoven. Basis 
van deze doelgroep is het verenigingsleven in Nederland, 
een belangrijke sociaal-culturele motor van onze 
samenleving. Zowel verenigingen als liefhebbers en 
zelfstandige beoefenaars van amateurkunst kunnen 
bij Muziekgebouw Eindhoven terecht. Veel van de 
gezelschappen brengen klassieke muziek, maar dit is 
zeker geen voorwaarde. 

Met laagdrempelige formats richt Muziekgebouw 
Eindhoven zich op een nieuw en breder publiek voor 
klassieke muziek. Candlelight Concerts, geproduceerd 
i.s.m. onze partner FeverUp presenteert klassieke 
muziek in een sfeervolle setting en vormt voor veel 
bezoekers de eerste kennismaking met live klassieke 
muziek. De concerten van Pynarello bieden ook een 
frisse benadering van bekend repertoire. Met musici 
die uit het hoofd spelen en een communicatieve 
podiumpresentatie doorbreken deze concerten het 
stoffige imago dat klassieke muziek bij veel 
nieuwkomers heeft.

2.8. Festivals
  
2.8.1. Storioni Festival
1-5 juni 2022. Het Storioni Festival, al sinds 2007 
een kamermuziekfestival van internationale allure, 
kenmerkte zich in 2022 door een focus op de verbinding 
met de stad. Als vanouds werden er in de concertzalen 
weer kwalitatief hoogstaande concerten gepresenteerd 
met gerenommeerde gastmusici als Maarten Engeltjes, 
Sharon Kam en acteur Tom Hoffman. Ook jong talent 
kreeg ruim de aandacht, zowel in de concerten als 
tijdens het Storioni Concours voor jonge, in Nederland 
gevestigde kamermuziekensembles. Dagelijks waren 
er ook evenementen op locaties buiten Muziekgebouw 
Eindhoven, met als hoogtepunt Music in the Streets op 
zaterdag met 60 miniconcerten op allerlei buitenlocaties 
waarin naast professionals ook amateurmusici een 
podium kregen.  

2.8.2. So What’s Next? 
28-30 oktober 2022. De tiende editie van festival 
So What’s Next? kan de boeken in als een geslaagde 
jubileumeditie. Bezoekers, artiesten, professionals en 
partnerlocaties spraken van een bruisende sfeer waarbij 
het echte festivalgevoel -na twee gemankeerde edities 
wegens corona- weer helemaal terug was. Dáár was het 
ons mede om te doen geweest.  

De uitverkochte clubavond op de vrijdag, de goed 
bezochte festivalavond op de zaterdag en het 
overvloedige aanbod aan nieuw talent in de stad op 
de zondag, trakteerden het publiek op een uitgebreide 
staalkaart van hedendaagse jazz. Dat jazz vandaag 
de dag vele verschijningsvormen kent en zich als geen 
ander genre laat mengen en vermengen met tal van 
andere genres kwam tot uiting in de gevarieerde 
programmering die op elk van de drie dagen nieuwe 
verrassingen bood. Door elk van de drie festivaldagen 
nadrukkelijker dan voorheen onderscheidend ten 
opzichte van elkaar te positioneren en overall nieuw en 
aanstormend talent in goede balans te brengen met 
herkenbaarheid en toegankelijkheid, werd een groter en 
vooral breder bereik nagestreefd.  

De grote diversiteit in aanbod zag je terug in de 
samenstelling van het toegestroomde publiek; jong en 
oud en van allerlei etnische en culturele oorsprong. Dat 
het publiek niet -zoals bij diverse eerdere edities- vooral 
voor één of twee acts kwam maar zich openstelde 
voor avontuur en ontdekking, leidde tot een langere 
verblijfsduur op het festival, met name op de in lengte 
opgerekte vrijdag- en zaterdagavond. Het zwerven van 
locatie tot locatie, zowel door betalende bezoekers op 
de vrijdag en zaterdag als door het brede publiek op de 
gratis toegankelijke podiumlocaties op de zondag, bood 
voortdurend de aanblik van een bruisend festival dat 
mensen van allerlei komaf wist te verbinden.

2.8.3. Internationaal TROMP Slagwerk Concours en 
Festival
10-20 november 2022. Na de virtuele online editie 
in 2020, kon het TROMP Concours in 2022 weer live 
plaatsvinden. Nieuw was dat alle ronden ook live werden 
gestreamd, dus niet alleen de finale zoals in eerdere 
edities. Dat heeft het bereik aanzienlijk vergroot. In het 
Festival kwamen TROMP-laureaten uitgebreid aan bod. 
Agostinho Sequeira, winnaar van 2020, was bijvoorbeeld 
op 12 november in de Grote Zaal de uitbundig spelende 
‘special guest’ in een concert door de Amsterdamse 
band Jungle by Night (die voor de gelegenheid een extra 
uitgebreide ritmesectie had meegebracht).   

Op initiatief van oud TROMP winnaar Dominique 
Vleeshouwers kwam de eerste (pilot-)editie van de 
Percussion Sessions by TROMP tot stand. De kern van dit 
tweedaagse festivalonderdeel op 18 en 19 november is 
een samenwerking tussen alle eersteprijswinnaars sinds 
de specialisatie van TROMP op slagwerk. Zij stelden het 
programma samen en doordat zij de opdracht kregen 
de eigen achterban bij het proces te betrekken, namen 
conservatoria uit Taipei, Toronto, Oslo, Brussel, Madrid, 
Stuttgart, Detmold en de vijf grootste conservatoria 
van Nederland deel. De resultaten van de pilot editie 
zijn goed en de reacties waren erg positief. Een verdere 
implementatie van de Percussion Sessions binnen het 
Festival is een logische vervolgstap. Het open karakter 
en de wijze waarop het programma in samenwerking 
met de laureaten tot stand komt, biedt grote kansen 
om musici, muziekstijlen en publiek samen te brengen. 
Op 20 november werd TROMP 2022 afgesloten met de 
Finale van het Concours, die werd gewonnen door Gabriel 
Michaud, met 19 jaar de jongste TROMP winnaar ooit. 

Candlelight concerts Sven Hammond - So What’s Next? Festival 
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3. Diversiteit  
en Inclusie
Sinds oktober 2021 heeft Muziekgebouw Eindhoven 
een afdeling Diversiteit & Inclusie om bij te dragen aan 
het verwezenlijken van het visiedocument Verbinden 
en verbreden. Muziekgebouw Eindhoven komt in 
contact met stadsgenoten die de weg naar de zaal nog 
niet gevonden hebben. In samenwerking met andere 
organisaties is in 2022 hard 
gewerkt aan projecten om jongeren, ouderen, 
mantelzorgers, mensen met een kleine beurs en 
inwoners met een migratieachtergrond kennis te laten 
maken met het aanbod van Muziekgebouw Eindhoven. 
 
Voorbeelden van uitgevoerde projecten en 
samenwerkingen:

3.1.1. Verdien Je Ticket
In 2022 hebben we met Verdien Je Ticket en het 
Werkgelegenheidsteam van de gemeente Eindhoven een 
traject opgestart waarbij mensen met een afstand tot 
de arbeidsmarkt in Muziekgebouw Eindhoven aan het 
werk kunnen. In Meneer Frits heeft een kok-in-opleiding 
meegelopen en hierdoor werkervaring kunnen opdoen.  

3.1.2. Spottickets
Waar we voorheen Last-minute tickets aanboden 
voor bezoekers van onder de 27 jaar, kreeg deze optie 
met een nieuwe naam (Spottickets) en een grotere 
doelgroep (jonger dan 30 jaar) een update zodat we 
een steeds grotere groep jongeren bereiken. 

3.1.3. Spotlight Op Haar
Met deze campagne vroegen we aandacht voor het feit 
dat er nog steeds maar weinig vrouwen werkzaam zijn 
in productie en techniek. Bij Muziekgebouw Eindhoven 
is dit gelukkig niet zo en hebben we meerdere (power!) 
vrouwen bij deze afdelingen aan het werk. 

3.1.4. Benefiet Oekraïne 
Vlak na het uitbreken van de oorlog in Oekraïne 
organiseerde Muziekgebouw Eindhoven een 
benefietconcert waaraan vele bekende Nederlandse 
artiesten direct hun belangeloze medewerking 
verleenden. In aanwezigheid van de Eindhovense 
burgermeester traden Iris Hond, Eric Vloeimans, Theo 
Maassen en Edsilia Rombley op voor een uitverkochte 
zaal. De presentatie was in handen van bekende 
Eindhovenaar 
Mike Weerts; de opbrengst (€30.000) ging naar giro 
555.

3.1.5. Tekenen voor Vrijheid
In samenwerking met War Child en een aantal 
basisscholen uit de zogenaamde krachtwijken in 
Eindhoven organiseerden we de eerste editie van het 
jaarlijkse Tekenen voor Vrijheid. Aan de hand van het 
thema Vrijheid maakten de leerlingen tekeningen, die 
door een animator tot een film werden verwerkt, die 
onder begeleiding van de livemuziek van Fuse in de grote 
zaal op een scherm van 10x5m. vertoond werd aan de 
kinderen, hun ouders en leerkrachten; totaal ruim 600 
toeschouwers. Na afloop vond een interactieve discussie 
met de kinderen plaats.

3.1.6. Kleurplaat winactie 
Muziekgebouw Eindhoven is er ook voor de kleintjes. 
Een van de succesvolle acties voor die doelgroep was 
een kleurplaat waarmee kinderen twee tickets konden 
winnen voor een kinderconcert. Hierbij werd natuurlijk 
ook handig gebruik gemaakt van de social media.

3.1.7. Quiet 040
In 2022 hebben we een structurele samenwerking 
opgezet met Quiet 040. Hierdoor zijn we in staat 
geweest om 822 kaarten voor diverse voorstellingen ter 
beschikking te stellen aan de leden. Quiet Community 
verbindt mensen die in armoede leven (leden), met 
bedrijven (sponsors) en particulieren (supporters) in de 
regio. Leden krijgen via het digitale systeem leuke uitjes 
aangeboden van onze sponsors en supporters.

4. Duurzaamheid
Muziekgebouw Eindhoven is deelnemer aan het 
convenant GreenStages2020 waar een dertigtal 
theaters en podia in met name Zuid- Midden- en West-
Nederland zich bij hebben aangesloten. De begeleiding 
en metingen worden uitgevoerd door de Green Leisure 
Group uit Rotterdam. Muziekgebouw Eindhoven heeft 
een duurzaamheidcoördinator aangesteld die de 
ruimte krijgt. Daarmee wordt duurzaamheid verankerd 
in de organisatie. Ook de deelname aan de Green 
Deal Evenementen toont aan dat Muziekgebouw 
Eindhoven het belang van duurzaamheid onderkent 
en een voorbeeld wil zijn voor de stad Eindhoven (en 
daarbuiten). 

In 2022 zijn er flinke stappen zijn gezet. 
Maatschappelijke Betrokkenheid en Toegankelijkheid 
(MBO) scoorde goed bij Muziekgebouw Eindhoven. 
Duurzaamheid is onderdeel geworden van het hele 
inkoopbeleid. Zo is er bij de afdeling Horeca en 
Hospitality blijvende aandacht voor verantwoorde 
inkoop van productgroepen zuivel, groente/fruit, 
brood, eieren, vlees en vis – bij voorkeur BIO of 
vergelijkbaar, en streekproducten. Een ander voorbeeld 
is dat alle papieren duurzaam worden ingekocht. Op 
gebied van energie zijn in het verslagjaar de Erkende 
Maatregelenlijsten energiebesparing (EML) van de 
Rijksdienst voor Ondernemend Nederland doorgevoerd. 
In de communicatie kreeg maatschappelijk verantwoord 
ondernemen in 2022 een duidelijke plaats voor 
medewerkers, bezoekers en ook voor gasten. 

Aan de grafiek van de Green Leisure Group is te zien 
dat Muziekgebouw Eindhoven op het gebied van 
Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen (de 11 
MVO thema’s) veel werk heeft verzet. In 2022 is op alle 
thema’s zichtbare progressie geboekt. In de nulmeting 
uit 2020 lag de score op 3,41 daar waar de gemiddelde 
score voor de deelnemende podia op 3,82 ligt. Voor de 
1-meting een jaar later ging de score naar 5,32 daar 
waar het gemiddelde op 5,06 lag. Het resultaat van de 
laatste meting uit 2022 is een 7,39. Dat is ruim boven 
het doel van een 6,5. Na het meten van 16 podia staat 
Muziekgebouw Eindhoven nu op de vierde plaats van de 
deelnemende podia. 

Tekenen voor Vrijheid Kleurplaat actie
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5. Marketing, 
een afdeling in 
beweging
Gedurende de coronaperiode was ook het 
marketingteam kleiner geworden en omdat de 
activiteiten in 2022 na corona weer flink op stoom 
kwamen, hadden we extra mankracht op de afdeling 
nodig. In de zomer van 2022 is het team uitgebreid, 
zodat er meer capaciteit kwam om marketingactiviteiten 
te verzorgen en door te ontwikkelen. Dit was ook 
nodig want naast de reguliere programmering voor 
de verschillende genres, zijn er in 2022 veel extra 
activiteiten ontplooid in het kader van de nieuwe 
programmalijnen, de activiteiten rondom het jubileum en 
vanuit inclusie, en natuurlijk de verschillende festivals en 
samenwerkingen.

5.1. Marketing op basis van de data 
Tegelijkertijd is er vanuit de strategie “data 
driven marketing”, gewerkt aan met name een 
professionalisering van de online marketingactiviteiten. 
We integreren data-gedreven techniek in onze 
marketingactiviteiten, alles vanzelfsprekend binnen de 
wettelijke (privacy)kaders. Hiermee willen we bereiken 
dat we meer kennis van het (bestaande en potentiële) 
publiek krijgen en het vermogen hebben die kennis toe 
te passen bij het ontwikkelen en uitvoeren van onze 
marketingstrategie. Hiervoor is ook het nodig om naar 
onze systemen en processen te kijken, zodat we op 
basis van de data de juiste beslissingen nemen om de 
betrokkenheid van de bezoekers te verhogen.  

Met behulp van nurturing vóór en ná de concerten 
worden de bezoekers via mail geïnformeerd over 
praktische zaken maar ook over suggesties voor andere 
concerten.  

Hieronder volgen een aantal voorbeelden van al deze 
ontwikkelingen vanuit de marketingafdeling.

5.2. Professionalisering online marketing 

5.2.1. Socials
In 2022 zijn er verdere stappen gezet op het gebied 
van de social kanalen die we gebruiken; Facebook, 
Instagram, Twitter en LinkedIn. Met analyses hebben 
we ons verdiept in wat goed en minder goed werkt. 
Dit heeft geresulteerd in een continue, gestage groei 
van het aantal volgers op Instagram en facebook naast 

de volgerscampagnes die al liepen op die kanalen. 
Wanneer we werkten met ambassadeurs, zoals bij 
Merhaba Eindhoven!, zagen we op onze socials ook een 
toegenomen betrokkenheid. Om het aantal volgers te 
verhogen is op Instagram een aantal volgerscampagnes 
ingezet in de vorm van een carrousel.

5.2.2. E-mailmarketing
Eind 2021 is in het kader van “data driven marketing” 
een traject ingezet om een nieuw e-mailplatform in te 
richten, aangezien de functionaliteit binnen Peppered 
niet voldeed. In september 2022 is er groen licht 
gegeven voor Deployteq, een veelzijdige software 
tool waarmee we veel beter kunnen analyseren en 
optimaliseren.  

Er zijn veel meer en gerichtere nieuwsbrieven en 
klantmails verstuurd. In 2023 kunnen we die, d.m.v. 
analyses, continu verbeteren zodat we de bezoekers 
op de juiste manier van informatie over de concerten 
kunnen voorzien en kunnen inspireren met andere 
mooie concerten. 

5.2.3. Online advertising
In april 2022 is een extern online marketingbureau 
aangehaakt om de online advertising via social media 
en Google paid en Google Grants te optimaliseren. 
Door deze samenwerking zijn de zichtbaarheid en de 
resultaten aanzienlijk verbeterd.

5.2.4. Contentmarketing
In 2022 is ook meer aandacht gegeven aan 
contentmarketing. We maken daarbij gebruik 
van ‘inhakers’, maar schrijven bijvoorbeeld ook 
concertverslagen, voorzien van mooie concertfoto’s. 
Ook is er veel meer aandacht gekomen voor 
nieuwsberichten, waarmee we Muziekgebouw Eindhoven 
beter profileren. Deze content scoort erg goed op de 
socials en is daarnaast erg goed voor de SEO (search 
engine optimalization / zoekmachine optimalisatie) van 
de website. De content ten behoeve van onze profilering 
wordt ook consistent doorgezet naar de media, zodat 
onze naamsbekendheid groter wordt en ons imago 
verbeterd wordt. 

Er zijn vaker fotografen aanwezig geweest bij de 
concerten, waardoor we meer mooi beeld hebben 
kunnen gebruiken in de marketingcampagnes. Deze 
foto’s zijn ook gebruikt in nieuwsberichten op de site, 
wat weer betere SEOresultaten tot gevolg heeft.

5.2.5. We mogen weer / We ontvangen je met open 
armen / Kapsalon Theater
Begin januari werden de coronaregels voorzichtig 
losgelaten. Er werd op de podia steeds meer mogelijk. 
Om hier ruchtbaarheid aan te geven en het publiek 
weer naar de zalen te krijgen, werden campagnes met 
slogans als We Mogen Weer, We Ontvangen Je Met 
Open Armen ingezet en sloten we aan bij de landelijke 
actie Kapsalon Theater.

5.3. Merkanalyse Muziekgebouw Eindhoven
Uit de strategische merkanalyse van Hendrik Beerda 
uit 2019 is gebleken dat Muziekgebouw Eindhoven een 
lage spontane bekendheid had en dat de binding relatief 
laag was ten opzichte van andere cultuurmerken in 
de provincie. Daarom wordt sinds 2022, na corona, 

bij de afdeling marketing gewerkt aan het vergroten 
van de aantrekkingskracht en de toegankelijkheid van 
Muziekgebouw Eindhoven. Doel is dat (nieuw) publiek en 
gerenommeerde artiesten de weg naar de concertzalen 
beter weten te vinden. Relaties met en betrokkenheid 
van het publiek zijn o.a. via social media en stories 
geïntensiveerd. Deze activiteiten hebben gezorgd voor 
veel nieuwe bezoekers voor Muziekgebouw Eindhoven 
en zijn niet ongezien gebleven. Ze leidden ook tot vele 
mooie artikelen in de (lokale) media.
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Marjolijn Sengers 
kunst@ed.nl
Eindhoven

D
e stad bevalt Edo Rig-
hini, sinds een klein jaar 
directeur van Muziekge-
bouw Frits Philips Eind-
hoven, goed. ,,We heb-

ben ons vanaf de eerste dag heel wel-
kom gevoeld. Toen drie maanden ge-
leden onze dochter werd geboren zijn 
we overstelpt met kaartjes en lieve 
cadeautjes. Eindhoven voelt als een 
warm bad.”

Hij is nu een bijna een jaar in 
dienst. Welk stempel gaat hij druk-
ken op het beleid van de Brabantse 
muziektempel, die volgens kenners 
beschikt over de mooiste zalen van 
Europa? Het woord dat steeds valt is 
verbinding. Met het begrip ‘elitair’ re-
kent hij graag af, want elitair verbindt 
per definitie niet.

Conservatorium
Geboren in Florence als zoon van een 
opera-minnende bankier – ‘we gin-
gen soms wekelijks naar de opera in 
het Teatro Communale, en op de te-
rugweg zong mijn vader met ons in 
de auto de opera noot voor noot na’ – 
vertrok hij na zijn studie klassiek gi-
taar richting Hilversum om jazzgitaar 
te studeren. Hij woonde en werkte 
een jaar in New York, toerde jaren 

met verschillende bands rond en 
streek uiteindelijk neer in Amster-
dam, waar hij docent en adjunct-di-
recteur was van het conservatorium. 
Naast gitaar verdiepte hij zich in psy-
chologie en economie.

Eerst een geruststelling voor de 
Eindhovense klassieke muzieklief-
hebber: nee, er gaat niet veel verande-
ren. ,,Er vinden wat verschuivingen 
plaats, we zullen meer en andere 
combinaties maken, maar het kwali-
tatief hoge aanbod dat dit Muziekge-
bouw al jaren kenmerkt blijft over-
eind.” 

Maar meer dan ooit is er volgens 
Righini in de samenleving behoefte 
aan sociale samenhang en – daar is ie 
weer – verbinding. ,,We willen men-
sen met minder inkomen en de ver-
schillende etnische gemeenschappen 
bereiken. Daar hebben we een pro-
jectleider ‘Inclusiviteit en duurzaam-
heid’ voor aangesteld.”

Tekenconcert kinderen
,,Zij is de afgelopen jaar de wijken in-
gegaan om mensen te vragen waar-
aan zij op het gebied van cultuur, en 
specifiek muziek, behoefte hebben. 
Wijkorganisaties en scholen doen 
hier actief aan mee. Afgelopen dins-
dag hadden we in de grote zaal het 
eerste ‘Tekenconcert’ waarvoor hon-
derden kinderen van een aantal Eind-
hovense basisscholen tekeningen 
hebben gemaakt rond het thema Vrij-
heid.”

,,De tekeningen zijn per klas verza-
meld en gemonteerd tot een anima-
tiefilm die live werd begeleid door 
Fuse (bekend van Podium Witteman, 

red.). De muziek sloot aan bij thema 
en tekeningen, zodat er een duidelijke 
verhaallijn was.” Volgend seizoen 
gaan er meer van dit type projecten 
lopen, voor onder andere vluchtelin-
gen, mensen met een niet-Neder-
landse achtergrond en mensen met 
een kleine beurs, voegt Righini toe.

Gitaarfestival
Naast alle bevlogen toekomstplannen 
zijn er ook zorgen. Het afgelopen jaar 
heeft het Muziekgebouw diverse me-
dewerkers moeten laten gaan. Righini 
betreurt dat, maar realiseert zich dat 
een nieuwe directeur, ongeacht zijn 
persoon, een andere bedrijfscultuur 
meebrengt. Hij vermoedt dat ook co-
rona een ontregelende rol heeft ge-
speeld. ,,We dachten dat na corona al-
les weer ‘normaal’ zou worden, maar 
dat was een vergissing. Voor verande-
ring is energie nodig. Na corona bleek 
het juist moeilijk om die energie te 
hervinden.”

Als directeur/musicus kun je het na-
tuurlijk niet nalaten om iets te doen 
voor je eigen instrument. Dus komt er 
een gitaarfestival in Eindhoven. ,,We 
gaan dat organiseren met diverse par-
tijen, waaronder Effenaar en Brain-
port. Binnen en buiten, in ‘t klein en in 
‘t groot, met alle soorten muziek die je 
maar op de gitaar kunt spelen. Met dit 
tiendaagse festival gaan we – nog één 
keer – de verbinding met de stad aan.”

‘Muziekgebouw is 
er voor iedereen’

Op 1 augustus 2021 trad hij in dienst, op 5 augustus 
betrok hij met zijn gezin een huis in Eindhoven. ,,Ik 
wil voeling hebben met de stad waarin ik werk en 

die krijg ik niet als ik dagelijks van Amsterdam naar 
Eindhoven reis.”

 g Edo Rig-
hini: ,,Ook 
met het 
nieuwe gi-
taarfestival 
gaan we de 
verbinding 
met de stad 
aan.” FOTO JUAN 
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Op de terugweg zong 
mijn vader met ons in 
de auto de opera noot 
voor noot na
 – Edo Righini 
Directeur Muziekgebouw

To sink or 
not to sink?
Hoe het afloopt 
weten we onder-
hand wel, toch 
blijft het verhaal 
van de Titanic 
tot de verbeel-
ding spreken. 25 
jaar na de premi-
ère op Broadway 
komt de musi-
calhit terug. Met 
rené van Koo-
ten, Mariska van 
Kolck e.a. 23 t/m 
26 juni Parkthea-
ter eindhoven.

De bijna 
echte Floyd
Weliswaar niet 
de ‘originals’, zo-
als drummer 
nick Mason 
laatst in eindho-
ven, maar Pink 
Project komt 
dichtbij de echte 
Pink Floyd. de 
groep speelt het 
hele oeuvre: van 
Ummagumma tot 
The Division Bell. 
Speelhuis Hel-
mond, 24 juni 
20.15u. 

Folk en pop 
aan Wasven
de zomer is be-
gonnen, dus tijd 
voor effenaar ‘t 
Wasven, drie 
zondagen in juni, 
juli en septem-
ber met gratis 
concerten op 
het fraaie groen-
domein. op 26 
juni wordt om 
15u afgetrapt 
door Penvriend, 
Poor Man richie 
en Legiana Col-
lective.
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Rob Schoonen
Eindhoven

Met het project hoopt Muziek-
gebouw Frits Philips andere 
doelgroepen te bereiken dan 

die gewoonlijk de concertzaal in 
Eindhoven bezoeken. Er wordt sa-
mengewerkt met steeds andere ba-
sisscholen, vooral in de zogeheten 
‘krachtwijken’. Twee keer per jaar 
wordt het georganiseerd.

In september vorig jaar was er het 
eerste idee, in februari waren er de 
eerste gesprekken met basisscholen 
Reis van Brandaan, De Boog en 
Kindcentrum Fellenoord. ,,Het was 
prachtig om te zien hoe de scholen 
het project hebben omarmd’’, aldus 
Edo Righini, directeur van Muziek-
gebouw Frits Philips. ,,En de mensen 
van onze nieuwe afdeling inclusivi-
teit en duurzaamheid, speciaal pro-
jectleider Jessica Dassen, die het fan-
tastisch hebben uitgewerkt.” Ook het 
deelnemende gezelschap Fuse (onder 
meer bekend van het televisiepro-
gramma Podium Witteman) begreep 
volgens Righini gelijk waar het om 
ging en hadden onmiddellijk ideeën 
rond het thema.

,,We proberen op een heel speelse 
manier, door de muziek, door de te-
keningen, kinderen een mooi mo-
ment te geven en tegelijk ook stil te 
staan bij deze belangrijke thematiek. 
Nu – door de oorlog in Oekraïne – ac-
tueler dan ooit’’, zegt Righini.

Door kinderen uit de in totaal 36 

Kinderen een prachtig 
muzikaal moment 
aanbieden, op basis van 
tekeningen die zij zelf 
hebben gemaakt. Dat is 
het project ‘Tekenen voor 
vrijheid’, dat dinsdag de 
eerste editie beleefde in 
het Muziekgebouw.

 e Kinderen van basis-
school Reis van Bran-
daan bezig met een 
tekening voor het pro-
ject ‘Tekenen voor 
vrijheid’. FOTO RENÉ MAN-

DERS/DCI MEDIA
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Ik kijk uit naar 
hun ervaring
 – Sanne de Wert, 
docent Reis van 
Brandaan

klassen van de drie scholen zijn teke-
ningen gemaakt die later ‘tot leven 
zijn gewekt’ door een illustrator: een 
vogel gaat vliegen, een regenboog be-
gint te schitteren. Die film is op een 
heel groot scherm vertoond en het 
gezelschap Fuse speelde daarbij live-
muziek.

Dat maakt me blij!
Het is gezellig druk in de klas van ba-
sisschool Reis van Brandaan waar 
zo’n vijftien kinderen hard werken 
aan hun tekening. De een heeft een 
hartje in fel rood gemaakt, een ander 
een fikse regenboog. ,,Waarom een 
hartje? Dat maakt mij blij!” Heel veel 
vogels ook, en vlaggen en ergens zit 
een heuse Boeddha. Maar ook een ge-
vangenis, speciaal voor kinderen 
zelfs, blijkt bij navraag. ,,En dat is een 
hondje dat eindelijk uit zijn kooi 
mag. Fijn hè?!” Vogels en regenbogen 
voeren de boventoon, want dat heeft 
naar het idee van de kinderen alles 
met vrijheid te maken.

Een andere klas heeft zich gestort 

op het verbeelden van religies. Zo’n 
beetje alle geloven komen voorbij; 
van yin-yang, het christelijke geloof, 
het boeddhisme, de islam tot en met 
het joodse geloof. Al die geloven zijn 
geplakt op een wereld die voor de ge-
legenheid de vorm heeft gekregen 
van een hart. ,,En het gaat er ook om 
dat het niet uitmaakt of je nu een 
jongen leuk vindt of een meisje, dat 
moet gewoon kunnen”, zeggen twee 
van de makers in koor. ,,En dat je al-
tijd met een fijn gevoel naar school 
moet kunnen gaan, dat je geaccep-
teerd wordt”, vult een ander aan.

,,Dit een heel belangrijk project 
waar ik dan ook onmiddellijk ja tegen 
heb gezegd”, zegt verantwoordelijk 
docent Sanne de Wert van basis-
school Reis van Brandaan.,,Het is ook 
leuk dat het klassieke muziek is. De 
kinderen vonden dat wel een beetje 
raar: ‘Maar is er dan geen zanger of 
een rapper?’ Maar ik weet dat het een 
bijzondere belevenis is, al die ver-
schillende instrumenten... Ik kijk uit 
naar hun ervaring.”

Kindertekeningen op groot 
filmscherm met livemuziek

 c Bijzonder tekenproject in het Muziekgebouw Queer 040 
wil een 
eigen Pride 
in Eindhoven
Je kunt er bijna niet omheen, 
posters in regenboogkleuren 
met het Eindhovense vibes-logo 
hangen overal in de stad. Het is 
de campagne van Queer 040 
‘Share Positive Vibes’. Doel: 
zichtbaar te zijn als stichting en 
de Pridemaand in Eindhoven op 
de kaart te zetten. 

Anita Vliegenberg
Eindhoven

Juni is Pridemaand waarin speciaal 
aandacht wordt besteed aan de po-
sitie, emancipatie en acceptatie van 
homoseksuele mannen, lesbische 
vrouwen, biseksuelen, transgen-
ders en andere mensen van de  
lhbti-gemeenschap. Johan Stribos 
van Queer 040: ,,We hebben nog 
nooit een Pride in Eindhoven gehad 
en dat wordt tijd. We willen een 
positieve boodschap uitstralen, 
omarm diversiteit in plaats van af-
geven op elkaars verschillen.’’

Een van de doelen was om de lo-
kale politiek te bereiken en dat is 
gelukt. Rik Thijs en Bart Habraken 
van GroenLinks hebben een poster 
in ontvangst genomen en in het be-
stuursakkoord van de gemeente 
Eindhoven staat zwart-op-wit: ‘We 
geven invulling aan het Regen-
boogakkoord en onderschrijven het 
Queermanifest van een collectief 
van lhbti-vertegenwoordigers in de 
regio Eindhoven. We gaan samen 
kijken hoe Eindhoven zich nadruk-
kelijk kan profileren als inclusieve 
en open stad. We staan voor een 
veilige en inclusieve omgeving voor 
lhbti-personen onder andere op 
straat, in het onderwijs, bij de 
sportverenigingen, in zorginstel-
lingen en op de werkvloer.’

Het gaat om het Regenboogak-
koord van het COC en het queer-
manifest van het collectief Queer-
salon, waar  Queer040, Daydaygay 
en Queerhoven bij zijn betrokken.

Naast posters in de stad lachen de 
positive vibes je vanaf grote led-
schermen tegemoet als je de stad 
binnenrijdt. 

Ook zijn er posters uitgedeeld op 
veertig scholen. 

Social carrousel

Kapsalon Theater
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6. Organisatie 
6.1.1. Werkcultuur
In 2022 hebben we tijd en energie geïnvesteerd om een 
open dialoog aan te gaan met medewerkers, luisterend 
naar hun ambities en drijfveren, proberen te begrijpen 
waarom bepaalde kwesties echt belangrijk voor hen 
zijn. Door te vragen hoe de organisatie beter kan 
helpen ambities te realiseren. Door de medewerkers 
gereedschappen en training te geven, creëren we een 
werknemer-gestuurde werkomgeving, niet alleen op 
het gebied van prestaties, rechten en regelgeving, 
maar ook op het gebied van cultuur, betrokkenheid en 
transformatie.  

Concreet hebben we de volgende stappen gezet: 

• In 2022 hebben we functioneringsgesprekken 
organisatie-breed geïntroduceerd in de vorm 
van jaarlijkse beoordelingsgesprekken met alle 
medewerkers in dienst bij Muziekgebouw Eindhoven. 

• Implementeren van onpartijdige 
wervingsprocedures. 

• Aanstellen van een externe vertrouwenspersoon. 
• Introduceren van een informele maandelijks meeting 

waar collega’s van de verschillende afdelingen met 
elkaar kunnen communiceren en de resultaten en 
uitdagingen met elkaar gedeeld kunnen worden. 

• Begonnen met het uitwerken van een functieboek 
waarin taken, verantwoordelijkheden en KPI’s voor 
iedere medewerker staan beschreven. 

• Solidariteit: fair pay. We hebben binnen de 
verschillende afdelingen gezocht naar meer 
balans tussen de beloning van de medewerkers. 
Ook hebben we een benchmark met andere 
instellingen in Eindhoven gedaan om te kijken of de 
salarissen van onze medewerkers nog competitief/
realistisch waren. Hieruit kwam naar voren dat ons 
salarisbeleid in lijn ligt met andere lokale culturele 
instellingen. 

• Op het gebied van communicatie tussen de 
verschillende collega’s hebben we een informele 
maandelijkse meeting geïntroduceerd en daarnaast 
worden regelmatig themadagen rondom een 
bepaald thema georganiseerd. Op het gebied van 
communicatie moeten nog meer stappen worden 
gezet en er is bijvoorbeeld behoefte aan een 
intranet-systeem. 

• In het kader van professionalisering van de 
“workforce” hebben verschillende medewerkers 
cursussen en thema dagen gevolgd bij externe 
organisaties. 

• Meetings met de OR hebben regelmatig plaats 
gevonden – elk kwartaal. In een aantal gevallen 
hebben de OR (of de voorzitter) en de directeur 
ook buiten de ingeplande afspraken contact met 
elkaar gezocht. Op deze manier wil het bestuur 
van Muziekgebouw Eindhoven zoveel mogelijk 
transparantie geven en de OR meenemen in 
belangrijke thema’s die spelen binnen de organisatie. 

• Consistent en transparant handelen vanuit de MT 
en het bestuur. Elke MT-meeting werd genotuleerd 
en de notulen beschikbaar gesteld in de Teams-

omgeving. Bestuur evaluatie: op eigen initiatief 
heeft de directeur alle managers gevraagd om hem 
te evalueren. 

• Om onafhankelijkheid en anonimiteit te waarborgen 
is de input van de managers vervolgens niet 
naar de directeur gestuurd maar rechtstreeks 
naar de Raad van Commissarissen (RvC). Tevens 
dient deze 360 graden evaluatie als basis van 
het functioneringsgesprek van de Raad van 
Commissarissen met de directeur. 

6.1.2. Nieuw organigram
We hebben gewerkt aan een nieuw organigram om 
de taken van de collega’s opnieuw in te vullen en re-
distribueren. Ook hebben we gekozen voor een nieuwe 
balans tussen werknemers in dienst (meer) en externe, 
inhuurkrachten (minder). 

6.1.3. Resultaten
Uit de vele evaluatiegesprekken blijkt dat de werkcultuur 
binnen het MGE is verbeterd t.o.v. de situatie van de 
voorgaande jaren. Ook de verschillende hoofden van de 
afdelingen en de OR geven aan dat de werksfeer binnen 
Muziekgebouw Eindhoven plezierig is, niet top down en 
integer. Collega’s gunnen elkaar dingen en zoeken elkaar 
op. De aandacht zal in de komende jaren nog meer 
gaan naar het versterken van de communicatiekanalen 
en het overbruggen van de fysieke barrière op de 
werkvloer (kantoren zijn verdeeld over drie verschillende 
verdiepingen binnen Muziekgebouw Eindhoven).

6.2.1. Drie codes
Onderdeel van onze werk- en denkwijze zijn ook de 
drie codes. Deze drie codes zijn niet iets voor “ernaast” 
of een afvinklijstje, maar dienen in het DNA van onze 
organisatie te zitten.  

1. Fair Practice Code:  
Solidariteit: zie 6.1.1.  
Transparantie: zie 6.1.1.  
Duurzaamheid: zie hoofdstuk 4  
Diversiteit: zie 6.2.2.  
Vertrouwen: zie 6.1.1.  

2. Governance Code Cultuur:   
Zie paragrafen 6.1.1. en 6.2.2.   

3. Code Diversiteit en Inclusie:  
Programma: zie paragraaf 2.3., 2.6.1. en hoofdstuk 3 
Partners: zie hoofdstuk 7 en 8  
Publiek: zie hoofdstuk 3  
Personeel: zie 6.2.3.  

6.2.2. Governance Code Cultuur
Muziekgebouw Eindhoven heeft in 2022 stappen 
gezet om de Governance Code Cultuur toe te passen 
als een instrument voor goed bestuur en toezicht. 
De NV Muziekgebouw Eindhoven wordt bestuurd 
volgens het raad van commissarissen model. De raad 
van commissarissen onderschrijft de principes en 
aanbevelingen van de Code en spant zich in hieraan te 
voldoen conform de omvang van de NV, haar activiteiten 
en het daaraan verbonden financieel en maatschappelijk 
belang. Het bestuur is verantwoordelijk voor de 

algemene en dagelijkse leiding, het functioneren en de 
resultaten van de NV. Het bestuur gaat verantwoord 
om met de mensen en middelen van de organisatie. 
Hieronder geven we een overzicht van de ondernomen 
acties in 2022 in relatie tot de verschillende onderdelen 
van de code:
• Om waarden te creëren voor en in de samenleving 

(deel I van de Code) zijn we vele nieuwe 
samenwerkingen in de stad aangegaan en een 
nieuwe afdeling, onder leiding van Jessica Dassen, 
gestart die zich focust op belangrijke onderwerpen: 
diversiteit, inclusie en duurzaamheid. We werken 
met de doelgroepen en de partnerorganisaties en 
implementeren snel, zonder veel bureaucratie. We 
opereren vanuit de overtuiging dat podiumkunsten 
een belangrijke rol kunnen spelen bij de sociale 
cohesie in de stad en regio.  

• De (mede) financiering van private partijen (o.a. 
IMMP-programma en het M-Fonds) wordt ingezet 
om de artistieke en maatschappelijke doelstellingen 
van de organisatie te realiseren.  

• Het bestuur van Muziekgebouw Eindhoven voert 
regelmatig overleg met:  
a) Interne belanghebbenden: de ondernemingsraad   
b) Externe belanghebbenden: aandeelhouder, 
wethouder van cultuur en Stichting Cultuur 
Eindhoven. Transparantie is een belangrijk onderdeel 
van de overleggen.  

• De directeur wordt regelmatig geëvalueerd 
door de Raad van Commissarissen en door een 
interne beoordeling in de vorm van een 360 
graden feedback, uitgevoerd door alle managers 
van Muziekgebouw Eindhoven Eindhoven. Om 
onafhankelijkheid en transparantie te waarborgen 
is de 360 graden feedback van de managers 
rechtstreeks en uitsluitend gedeeld met de Raad 
van Commissarissen (en de secretaris ervan).  

• De beloning van de directeur is conform de 
afspraken gemaakt met het Eindhovense 
gemeentebestuur en volgt de “wethoudernorm”. De 
directeur ontvangt geen bonus of dertiende maand.   

• De raad van commissarissen werkt als een 
onbezoldigd orgaan.  

• Het bestuur gaat zorgvuldig en verantwoord om met 
de mensen en de middelen van de organisatie: zie 
ook de hoofdstukken 6 (over organisatie) en 10 (over 
exploitatie).

In 2022 zijn er 6 RvC meetings geweest waarbij de 
directeur aanwezig was. Ook buiten deze meetings 
hebben regelmatig overlegmomenten plaatsgevonden 
tussen leden van de RvC en de directeur. In 2022 heeft 
de RvC een nieuwe samenstelling gekregen en een 
vernieuwde structuur ingevoerd. Zo is er een audit 
commissie aangesteld. De taak van deze commissie 
is breder dan in veel andere gevallen. In het geval 
van Muziekgebouw Eindhoven wordt door de audit 
commissie nadrukkelijk aandacht gegeven aan het feit 
dat sprake is van een 100% overheidsdeelneming die 
in belangrijke mate steunt op subsidie. Als additioneel 
aandachtspunt, hopelijk binnen afzienbare tijd, is het 
negatief eigen vermogen dat additioneel aandacht 
en zorg behoeft van directeur, accountant, RvC en 
aandeelhouder. Naast deze commissie heeft de RvC 
een aantal aandachtsgebieden (portefeuilles) benoemd 
waarbij een of meerdere commissarissen namens de RvC 
eerste aanspreekpunt zijn voor stakeholders, de directie 
en de eigen organisatie. Portefeuilles: 
• Mens en Organisatie 
• Gebouw en toekomst huisvesting 
• Cultuur (beleidsmatig) 
• Cultuur (inhoudelijk) 
• Diversiteit en inclusie 
• Gemeente en andere Overheden 

Foyer Muziekgebouw Eindhoven
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Hieraan wordt invulling gegeven met de Governance 
Code Cultuur voor ogen. Gegeven de aard en omvang, 
de ambitie, de zich onstuimig ontwikkelende omgeving 
en de uitdagingen van Muziekgebouw Eindhoven vanuit 
het verleden, wordt van de RvC een hoog niveau en een 
stevig commitment gevraagd. Deze RvC is daarmee 
verre van een archetypisch notabel college op afstand. 
Het is een toegewijd team van geëngageerde vaklieden 
die actief vormgeven aan hun rol. 

Diversiteit in de samenstelling van de RvC: in 2022 
zijn Ilona Haaijer en Ronald Slaats toegetreden als 
commissarissen van Muziekgebouw Eindhoven. In het 
tweede kwartaal van 2023 is Muziekgebouw Eindhoven 
voornemens om een vijfde lid te presenteren tijdens 
de algemene vergadering van aandeelhouders. De 
wervingsprocedure voor dit vijfde lid is openbaar. 
Diversiteit en een sterke achtergrond in de culturele 
sector (maker/artiest) zijn twee belangrijke aspecten 
van het profiel van dit lid. 

De RvC leden hebben geen zakelijke of artistieke 
belangen of relaties met de organisatie anders 
dan als toezichthouder. Zij aanvaarden eventuele 
nevenfuncties, die gezien de aard of het tijdsbeslag 
raken aan hun functioneren, pas na goedkeuring van de 
RvC. Daarnaast zijn er onderlinge afspraken over het 
signaleren en/of voorkomen van belangenverstrengeling. 

De RvC maakt het mogelijk dat medewerkers 
vermoedens van misstanden en onregelmatigheden 
zonder risico voor hun positie kunnen melden bij een 
vertrouwenspersoon als deze onregelmatigheden de 
directeur of de RvC zelf betreffen. Tot slot doet de RvC 
jaarlijks een evaluatie.

6.2.3. Afdeling Diversiteit en Inclusie
In lijn met onze missie, hebben we veel aandacht 
besteed aan het opstarten en implementeren van de 
nieuwe afdeling die zich met Diversiteit en Inclusie 
(D&I) bezighoudt. Naast “program” (de opgezette 
projecten) maakten ook “people” deel uit van de acties 
die we hebben ondernomen. Natuurlijk moeten we 
nog vele stappen zetten en zijn de thema’s soms nog 
abstract voor de medewerkers. Maar door het zetten 
van de eerste stappen hebben we de eerste bescheiden 
resultaten geboekt en gespreksonderwerpen aangeraakt 
die voor vele medewerkers nog niet bekend waren 
binnen Muziekgebouw Eindhoven. 

Om Diversiteit en Inclusie in te sluiten binnen onze 
organisatie hebben we de volgende stappen gezet: 
• Collega’s hebben cursussen rond D&I-thema’s 

kunnen bijwonen. 
• Initiëren van samenwerking met partijen 

buiten de organisatie, zoals asielzoekerscentra, 
onderzoekscentra, gemeenschapsdiensten 
en activisten. Door medewerkers in contact 
te brengen met mensen die kansarm zijn en 
financiële en maatschappelijke uitdagingen 
ervaren, is de organisatie de urgentie hiervan gaan 
ervaren en waarden als solidariteit, empathie en 
gemeenschapszin zelf intern gaan promoten. 

• Mensen binnen de organisatie laten we optreden 
als ambassadeurs van verandering. Denk 
hierbij aan het hoofd van de afdeling D&I, een 
werkgroep duurzaamheid en ambassadeurs van de 
verschillende communities die regelmatig in gesprek 
zijn met afdelingen als programmering en productie. 
Deze ambassadeurs zijn echt toegewijd aan inclusie, 
diversiteit, sociale en ecologische waarden, kunnen 
die waarden verdedigen en bedreigingen binnen de 
organisatie detecteren. 

• Erkennen dat, als onze organisatie impact wil maken 
op de samenleving, we niet alleen een boeiende 
inhoud moeten bieden voor een boeiende ervaring 
voor ons publiek, maar we ook collega’s helpen om 
zich sociaal te identificeren, prioriteiten te stellen 
en onderwerpen aan te pakken die voor hen het 
belangrijkst zijn. 

• Ervoor zorgen dat de gedragscode en waarden die 
verwoord zijn in onze missie en ons werkreglement 
worden gerespecteerd in de werkruimtes. 

• Het vaststellen van duidelijke tijdschema’s en 
realistische doelstellingen voor de hele organisatie. 
Het aanpakken van thema’s zoals inclusiviteit, 
diversiteit en duurzaamheid kost tijd en vereist een 
duidelijk voortgangspad, dat meetbaar is en blijvend 
voortgaat.

7. Development
In 2022 hebben we een afdeling ‘development’ 
opgezet. Deze afdeling heeft de focus op relaties met 
stakeholders, sponsoren en begunstigers met als doel 
projecten en partnerships te ontwikkelen (development) 
die de exploitatie van Muziekgebouw Eindhoven 
financieel ondersteunen. 

Als start van dit traject is er een analyse van de huidige 
situatie van Muziekgebouw Eindhoven Eindhoven 
uitgevoerd, door een extern consultancybureau: LVWB 
fundraising. Een organisatie die al 20 jaar goede doelen 
en culturele en maatschappelijke organisaties helpt 
groeien en hen begeleidt bij het realiseren van doelen 
en ambities. Daarnaast helpt LVWB bij het ontwikkelen 
en uitvoeren van wervingsplannen. Onderdeel van dit 
traject was een benchmark onder andere culturele 
instellingen. Daarnaast hebben er verschillende 
interviews plaatsgevonden met leden van het 
International Music Master Program, begunstigers van 
het MFonds en het bestuur van de Vereniging Vrienden. 
Vervolgens heeft een value-analyse plaatsgevonden van 
alle input en deze informatie is de basis geworden van 
het advies van LVWB fundraising. 

Op basis van dit advies heeft de formatie van de 
afdeling development plaatsgevonden, zijn er taak- en 
functieomschrijvingen vastgelegd, evenals KPI’s. 

Binnen de afdeling development zijn ondergebracht: het 
International Music Master Program, Mfonds, Verenging 
Vrienden, zakelijke markt, legaten en subsidies.

7.1. International Music Master Program
Muziekgebouw Eindhoven draagt bij aan de attractiviteit 
van het leef- en vestigingsklimaat in stad en regio, mede 
mogelijk gemaakt door het International Music Master 
Program, waarin zo’n 22 vooraanstaande bedrijven en 
(kennis-)instellingen participeren. Dit krachtige netwerk 
van vooraanstaande bedrijven, kennisinstellingen en 
overheden in Zuidoost Nederland vormt een belangrijke 
ontmoetingsplaats voor decision makers binnen de regio. 
Deze participerende organisaties worden samen met 
hun relaties in de gelegenheid gesteld topconcerten te 
bezoeken in Muziekgebouw Eindhoven. De afgelopen 
jaren werd echter regelmatig het signaal opgevangen 
dat de behoeften van deze participerende bedrijven en 
(kennis-)instellingen veranderen ten opzichte van de 
geboden programmering. Tevens herzag Muziekgebouw 
Eindhoven haar eigen visie door het verbinden en 
verbreden centraal te stellen binnen haar ambities. 
Om een beeld te krijgen bij de behoeften van deze 
groep, zijn er verschillende inventariserende gesprekken 
gevoerd met deelnemers van het programma. Hierin 
kwam naar voren dat het netwerk zeer waardevol 
gevonden wordt, maar ook dat er inmiddels vele 
netwerken actief zijn in de stad en het International 
Music Master Program daarom onderscheidende 
belevingen moet bieden. Ook werd de behoefte aan 
een afwisselend aanbod in klassiek, pop, wereld en 
jazzmuziek benoemd en het belang om als organisatie 
aangesloten te kunnen zijn op sociale en community 
engagement projecten die Muziekgebouw Eindhoven 
initieert.

Zaalfoto Muziekgebouw Eindhoven International Music Master Program ontvangst
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Onder begeleiding van LVWB fundraising is een 
passende nieuwe propositie geformuleerd voor de 
deelnemers van het International Music Master 
Program. Hierbij ligt de nadruk bij de basispropositie 
op enerzijds het bieden van een interessant netwerk 
en anderzijds het bieden van unieke muzikale beleving, 
zoals backstage belevingen, meet & greet met artiesten, 
bijzondere sprekers etc.. Bovenal draagt men door 
deze deelname bij aan het bereikbaar maken van 
cultuur voor alle inwoners van de Brainportregio 
Eindhoven. Per deelnemende organisatie komt 20% 
van het deelnamebedrag ten goede aan de afdeling 
Duurzaamheid & Inclusie binnen Muziekgebouw 
Eindhoven. Hiermee worden programma’s ondersteund 
in samenwerking met onze (inter-)nationale netwerk 
van gemeenschappen om impact in de regio te 
vergroten voor minderbedeelden, internationals en 
amateurs. Naast de basispropositie kan men kiezen 
voor een aanvullend pakket participatie. Binnen de 
participatiepropositie bieden we de mogelijkheden om 
de eigen medewerkers of studenten op laagdrempelige 
wijze te laten kennismaken met cultuur in het algemeen 
en Muziekgebouw Eindhoven in het bijzonder. 

7.2. Mfonds
Particuliere begunstigers zijn ondergebracht in 
Muziekgebouw Eindhoven Fonds (Mfonds). Begunstigers 
van dit Mfonds ervaren het geboden pakket als 
passend en zij zijn tevreden over de manier waarop 
uitvoering wordt gegeven aan de doelstelling van het 
Mfonds: ondersteunen van jong talent, ontwikkeling 
van educatie-programma’s en het werven van nieuw 
publiek. Gezien de stijgende gemiddelde leeftijd van de 

Mfonds-begunstigers, zijn we overtuigd van de potentie 
van het oprichten van een ‘Jong Mfonds’ (werktitel, 
leeftijd deelnemers gemiddeld 45-60 jr). Dit nieuwe op 
te richten fonds zal in praktische zin worden ingevoegd 
onder het huidige bestuur van het Mfonds, op deze 
manier kan er een positieve kruisbestuiving bestaan 
tussen beide fondsen (experience versus upcoming).  
Door het tijdelijk aanstellen van een manager acquisitie 
is er actief contact gelegd met een groep potentials 
die tijdens verschillende avonden zijn ontvangen en aan 
wie een eerste voorstel voor deze nieuw op te richten 
groep is gepresenteerd. Als opvolging hierop is er een 
focusgroep samengesteld waarbij de nieuwe propositie 
wordt doorgesproken met geïnteresseerden. De 
uitkomsten van deze sessies worden meegenomen in het 
definitieve voorstel. 

Voor zowel de vernieuwde propositie voor het 
International Music Master Program als het nieuwe 
‘Jong Mfonds’ is besloten een geheel nieuwe look & feel 
te creëren passend bij deze nieuwe proposities. Hierbij 
wordt tevens voor beide producten een nieuwe naam 
gezocht. Partner in dit proces is Cre8tion.lab, ervaren 
in het re-branden en ontwikkelen van huisstijlen in de 
culturele sector. Het streven is om voor de presentatie 
van het nieuwe seizoen in juni 2023 beide nieuwe 
proposities gereed te hebben. 

7.3. Vereniging Vrienden
Wij vinden vrienden belangrijk voor een sterke 
fondsenwervingsaanpak, mede vanwege de volgende 
punten:  
• Duurzame financiële bijdrage; vrienden zijn vaak 

trouwe volgers die langere tijd steunen; 
• Interessante doelgroep voor marketingacties; 
• Ambassadeurs: vrienden zijn enthousiast over de 

instelling/organisatie die ze steunen en dragen dat ook 
uit in hun eigen netwerk; 

• Belangrijk voor fondsen en subsidiegevers; 
ondernemerschap en een diverse financieringsmix 
wordt door fondsen en subsidiegevers gevraagd;  

• Doelgroep voor eenmalige giften; 
• Vrienden zijn ook een doelgroep voor grotere giften en 

upgrades; 
• Vrienden zijn ook een interessante doelgroep voor 

nalatenschappen; 
• Vrienden zijn qua leeftijd en achtergrond ook de 

doelgroep voor vrijwilligers; 

Helaas liggen de ontwikkelingen binnen de Vereniging 
Vrienden van Muziekgebouw Eindhoven al zo’n 10 jaar stil. 
Momenteel bestaat de Verenging Vrienden uit circa. 300 
leden, die een relatief lage bijdrage per persoon betalen. 
We verwachten dat door actieve werving deze groep kan 
groeien. Samen met LVWB fundraising wordt er gewerkt 
aan een passende propositie voor deze doelgroep. 

7.4. Legaten
Steeds meer mensen laten na aan goede doelen en deze 
trend zal de komende jaren alleen maar verder doorzetten, 
zo blijkt uit allerlei onderzoeken. Veel goede doelen zetten, 
met succes, actief in op de werving van nalatenschappen.  

Ook voor de culturele sector liggen hier kansen die nu nog 
niet altijd ten volle benut worden. Gezien de gevoeligheid 
en (juridische) complexiteit rondom legaten vraagt 
dit om een gedegen aanpak. In de toekomst ambieert 
Muziekgebouw Eindhoven een actieve beweging te 
maken in de werving van legaten. Hiervoor is advies 
en ondersteuning wenselijk bij het ontwikkelen van een 
strategie en een aansprekende nalatenschappenpropositie. 
Dit wordt vervolgens vertaald in een aansprekende 
brochure en andere communicatiemiddelen.  

7.5. Zakelijke markt
Muziekgebouw Eindhoven streeft ernaar zich op actieve 
wijze attractief en interactief open te stellen voor diverse 
doelgroepen. De verbinding met steeds meer mensen uit 

stad en regio wordt aangegaan; het gebouw is van en 
voor de stad. Naast de sociale en culturele kansen zijn er 
mogelijkheden op het zakelijk vlak. Door de activiteiten 
en de bezettingsgraad overdag te verhogen, kunnen 
de inkomsten groeien wat bijdraagt aan een financieel 
gezond Muziekgebouw. Om dit te kunnen realiseren is het 
van belang aandacht te besteden aan de toegankelijkheid 
en levendigheid van het gebouw. We willen een plek zijn 
waar mensen zich thuis voelen; een plek om te studeren, 
te werken, te ontmoeten en om muziek te maken. Kortom, 
een gebouw voor ontmoeting en persoonlijke ontwikkeling. 

Op dit moment komt de zakelijke verhuuractiviteit 
grotendeels voort uit bestaande samenwerkingen. Er 
wordt momenteel geen actieve werving verricht. Met 
ingang van het 3e kwartaal 2023 gaan potentials actief 
benaderd worden. Hierbij wordt de website compleet 
vernieuwd en zal er tevens een nieuwe brochure worden 
uitgebracht. Er wordt nieuwe samenwerking gezocht 
met o.a. Eindhoven365. Door onze kennis en expertise te 
bundelen verwachten we grote impact te kunnen maken 
in de stad. We willen een laagdrempelige bestemming in 
de stad worden en verwachten dat het vergroten van onze 
naamsbekendheid zal leiden tot het werven van een groter 
marktaandeel als evenementenlocatie.  

We gaan bedrijven, (kennis-)instellingen, begunstigers en 
overige relaties actief benaderen met de mogelijkheden 
die Muziekgebouw Eindhoven kan bieden. Met de 
mogelijkheid om per dag tot 3.000 gasten te verwelkomen 
zijn we een unieke locatie in hartje binnenstad. 
Daarnaast bieden we met onze gespecialiseerde 
samenwerkingspartners unieke mogelijkheden op het 
gebied van digitale streaming en broadcasting voor o.a. 
conventies en seminars. Met het Convention Bureau 
Brainport Eindhoven wordt gesproken over een mogelijk 
partnerschap.

7.6. Fondsenwerving
Met de oprichting van de afdeling development heeft 
Muziekgebouw Eindhoven voor subsidies een separate 
plek in de organisatiestructuur opgenomen. Mede door 
het traject met LVWB fundraising werd duidelijk dat er 
zeer waarschijnlijk een groter beroep kan worden gedaan 
op diverse beschikbare ondersteuning van private en 
publieke fondsen. 

Mfonds Podiumdiner

International Music Master Program Participants’ Event
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8. Samenwerking
Het MGE heeft in 2022 veel geïnvesteerd in het vergroten 
en verbeteren van de relaties met stakeholders, 
in Eindhoven, in Noord-Brabant en landelijk. Het 
vertrouwen in het Muziekgebouw Eindhoven vanuit 
de politiek was laag en de organisatie werd door vele 
beschreven als een naar binnen gekeerd “eiland” in de 
stad. Deels werd dat natuurlijk veroorzaakt door de 
locatie, maar voor een ander deel lag dat ook aan de 
uitstraling en het ontbreken aan structurele en duurzame 
samenwerkingen met andere instellingen binnen en 
buiten het culturele veld. Zoals beschreven in o.a. de 
inleiding en in de paragrafen over diversiteit en inclusie is 
het Muziekgebouw Eindhoven proactief op zoek gegaan 
naar nieuwe samenwerkingspartners. Dit vonden wij om 
meerdere redenen essentieel:

• Het creëren van synergie met andere partners 
• Het ondersteunen van andere organisaties  
• Bevorderen van cultuur op allerlei plekken in de stad  

en regio 
• Bereiken van een breder publiek om meer impact 

(sociaal maatschappelijk) te maken  

Beknopte lijst van samenwerkingspartners met wie 
Muziekgebouw Eindhoven heeft samengewerkt in 2022 
Expat Centre South 
Expat Spouses Initiative 
Eindhoven News 
C.L.O. 
TPN-E 
Stichting Pools Podium 
Werkgroep afschaffing van de slavernij en Comité 30 
juni /1 juli Eindhoven  
Stichting Eindje 0Filter 
Stichting Cultuur Eindhoven 
Brainport Bereikbaar 
Quiet 040 
Stichting Cultuur Inclusief 
Catharina Ziekenhuis 
Maxima Medisch Centrum 
St Anna ziekenhuis 
Music from the Orient 
Refugee Team 
Werkgelegenheidsteam gemeente Eindhoven 
Verdien je Ticket 
War Child 
Stichting Ik Wil 
Ons Thuis Dagbeleving voor Ouderen 
Stichting Vier het Leven 
Stichting Boekenwerk 
Basisschool t Karregat 
Basisschool Rapenland 
Basisschool Boschakker 
Meneer Rick 
Vitalis Wilgenhof 
Vitalis Vonderhof 
Mohini Yoga & Dans 
Telugu Assocation Netherlands (TANE) 
International Creative Women 
Desiyup 

Queer040 
Comedy Vibe (Surinaams/Antilliaanse comedy) 
Effenaar 
Natlab 
CKE 
Eindhoven 365 
Gemeente Eindhoven 
SBE 
BIZ 
GLOW 
DDF 
Eindhoven Airport 
Eindhoven in beeld 

Vermeldenswaardig is de intensieve samenwerking met 
de Effenaar om het Bridge festival te organiseren.

9. Talent-
ontwikkeling
Muziekgebouw Eindhoven heeft in 2022 een begin 
gemaakt de activiteiten gericht op educatie en 
talentontwikkeling meer inhoud te geven en uit te 
breiden. Bij de reguliere concerten en programmaseries 
zijn we de focus gaan verleggen. In het verleden werd 
aanstormend talent vaker geboekt in afzonderlijke 
concerten, met vaak als gevolg dat er weinig publieke 
animo voor was. Nu programmeren we nieuw talent 
steeds vaker op momenten dat er al publiek is. Dit 
kan zijn als support voor de hoofdact of bij bestaande 
programma’s zoals Sunday Funday of als aftershow 
in onze foyers. Het voordeel hiervan is dat de talenten 
over het algemeen voor veel meer publiek spelen, beter 
zichtbaar worden en daarmee dus betere kansen krijgt 
om zich te ontwikkelen.  

Programmaseries als Americana Mondays en 
BlueNoteClubSessions zijn hier voorbeelden van, maar 
ook de aftershows bij klassieke concerten van onder meer 
het jubileumconcert in september, Chineke! Orchestra en 
Dido & Aeneas.

Van de Lunchpauzeconcerten op donderdag om 12.30 uur 
in de Kleine Zaal werden er 12 concerten primair gewijd 
aan jong talent. Studenten van conservatoria als AMPA 
van Fontys en het Conservatorium van Amsterdam, 
kregen de mogelijkheid te spelen voor een publiek, wat 
een belangrijke ervaring binnen de opleiding is voor de 
jonge talenten.  

In het ASML Spotlight programma dat Muziekgebouw 
Eindhoven organiseert in samenwerking met 
hoofdsponsor ASML, stelt Muziekgebouw Eindhoven haar 
podia beschikbaar aan iedereen die ervan droomt om 
net als professionele artiesten op het podium te staan 
en een concert te geven. Deelnemers krijgen daarbij 
de full treatment die professionals bij hun optreden in 
Muziekgebouw Eindhoven ook krijgen. Deze concerten 
zijn niet openbaar toegankelijk; deelnemers nodigen hun 
eigen publiek uit.  

In het TROMP slagwerkconcours in november stond 
internationaal toptalent weer centraal. De deelnemers 
kregen uitgebreide exposure en de winnaars kunnen 
zeker rekenen op internationale vervolgoptredens. In de 
Percussion Sessions, het nieuwe onderdeel van TROMP, 
vonden verspreid over Muziekgebouw Eindhoven diverse 
clinics en masterclasses plaats, voor slagwerkers en alle 
andere liefhebbers. Daarnaast was er in de Kleine Zaal 
een compositiewedstrijd voor studenten van de grootste 
Nederlandse conservatoria. Leerlingen van het Lorentz 
Casimir Lyceum te Eindhoven vormden de jeugdjury in het 
concours en waren verantwoordelijk voor het bepalen van 
de winnaar van een van de prijzen.  

Op verschillende locaties van Zorggroep Archipel nam 
jong talent deel aan de voorronden van het Archipel 
Muziekconcours. Zij brachten daarbij (licht) klassieke 
muziek ten gehore. Op 5 juni vond de finale van het 
concours plaats in de Grote Zaal van Muziekgebouw 
Eindhoven. Naast de finalisten waren er tijdens het 
juryberaad optredens van oud-winnaars. Archipel vindt 
het belangrijk om het Muziekconcours te organiseren 
omdat muziek een taal is tussen mensen, die je 
gemakkelijk verstaat.

Blue Note ClubSessions

Samenwerking Quiet 040 Archipel Muziek Concours
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10. Exploitatie, 
inverdienvermo-
gen en efficiency 
Toelichting op het exploitatieresultaat  
Boekjaar 2022 is in financieel opzicht een goed jaar 
geworden, ondanks de lockdown en beperkende 
maatregelen door COVID-19 aan het begin van 
2022. De omzet kaartverkoop en horecaopbrengsten 
zijn sterk gestegen en uiteindelijk aanzienlijk beter 
geworden dan in boekjaar 2019 (situatie pre-corona). 
Door reeds ingezette operationele, organisatorische 
en programmatische veranderingen zijn bijvoorbeeld 
de personeelskosten aanzienlijk gedaald (t.o.v. 2019 
pre-corona) en is in het bijzonder het resultaat uit 
programmering sterk gestegen. 

Toename inverdienvermogen 
• Resultaat uit alle activiteiten (concerten en verhuur) 

is 38% gestegen t.o.v. voor corona: € 590.864 
in 2019 naar € 817.611 in 2022. Ondanks dat er 
in de maand januari 2022 i.v.m. COVID-19 geen 
concerten waren en in februari 1/3 zaal capaciteit 
kon worden benut. 

• Het resultaat uit programmering (totaal exploitatie 
concerten) laat een bijzondere stijging zien: 176% 
stijging t.o.v. 2019. 

• Publieksfoyers: gemiddeld inkomsten per maand in 
2019 waren € 67.662. In 2022 is dit gestegen naar  
€ 73.757 per maand.

• Pricing: We hebben een benchmark gedaan van 
de ticketprijs van de verschillende series (klassiek) 
en rangen binnen de zalen. Op basis van de 
benchmark en een SWOT analyse zijn onze ticket- 
en horecaprijzen bijgesteld. 

Afname kosten 
• Door een efficiencyslag hebben we in 2022  

€ 212.000 minder personeelskosten gemaakt (6%) 
t.o.v. 2019. 

• Een verbetering in het financiële resultaat is bereikt 
ondanks een indexering van alle salarissen van 
2.7% (c.a. € 62.000 in 2022 en 3% in 2021). Nota 
bene: In de maanden januari en februari 2022 zijn 
de salarissen doorbetaald voor zowel personeel in 
loondienst als zelfstandigen) in lijn met Governance 
Code Cultuur. 

• Afscheid genomen van diverse ZZP’ers in het hogere 
beloningssegment; 

• Optimalisatie werkwijze en processen rondom 
podiumtechniek, programmering, marketing.  

• Automatiseren/digitalisering van werkprocessen, 
meer inzet van het ERP systeem “Yesplan”. 

Door een éénmalige bate van € 1.056.000 met 
betrekking tot kwijtschelding van huur door de 
Gemeente Eindhoven (conform het raadsvoorstel van 
30-11-2021) laat het resultaat over 2022 een sterk 
(positief) vertekend beeld zien. Het positieve resultaat 
over boekjaar 2022 bedraagt € 1.358.540. 
Het resultaat zonder deze bijzondere bate is derhalve 
€ 302.540. Verder moet opgemerkt worden dat er in 
boekjaar 2022:
• De corona gelden niet getoucheerd zijn; 
• De in 2019 toegekende MoU gelden niet ingezet zijn 

en verschoven naar 2023; 
• Er sprake was van aanzienlijke stijging van de 

energielasten van € 388.810 ten opzichte van 
boekjaar 2021. 

Het oude energiecontract van Muziekgebouw Eindhoven 
liep tot 30-06-2022, waarna de nieuwe (variabele) 
tarieven vele malen hoger waren dan voorheen gebruikelijk 
was. Vanuit de Gemeente Eindhoven is over boekjaar 2022 
een compensatie ontvangen voor de hogere energielasten 
van € 321.349 waardoor de effecten van deze sterke 
stijging aanzienlijk gemitigeerd zijn.   

Toelichting op totaalposten  
Een toelichting op alle totaalposten uit het format “Basis 
Format Aanbod Bereik Begroting Verantwoording” die 
meer dan 10% verschillen in de realisatie ten opzichte 
van de begroting Is te vinden in de bijlage. Het positieve 
resultaat zal in mindering gebracht worden op het 
negatieve eigen vermogen van de onderneming.  

Conclusie bij jaarcijfers 2022  
Door het ruime positieve resultaat over boekjaar 2022 
is het negatieve eigen vermogen van Muziekgebouw 
Eindhoven verder afgenomen van een oorspronkelijk 
€ 2.927.464 op 1 januari 2021 naar € 1.255.562. De 
afgelopen jaren zijn aanzienlijke (positieve) stappen 
genomen in het wederom financieel gezond maken van 
Muziekgebouw Eindhoven. Voor de toekomst zal (samen 
met de Gemeente Eindhoven) bekeken worden hoe het 
restant van het negatieve eigen vermogen op te lossen.

11. Risico’s
De voornaamste risico’s voor een gezonde toekomst van 
Muziekgebouw Eindhoven zijn de volgende:  

• Gebouw gebonden kosten: Vanuit een financieel 
perspectief blijft de grootste uitdaging van 
Muziekgebouw Eindhoven de hoogte van de huur 
en de gebouw gebonden kosten. Al eerder werd 
geconcludeerd dat de huurlasten en overige gebouw 
gebonden kosten onverantwoord en onevenredig 
hoog zijn.

• Energiekosten: Muziekgebouw Eindhoven heeft 
een nieuwe energiecontract af kunnen sluiten 
per 1 februari 2023. Deze begrote energiekosten 
voor 2023 zijn weliswaar aanzienlijk lager dan de 
bijgestelde begroting over 2023 maar nog steeds 
veel hoger dan we voorheen gewend waren. De 
huidige extreme prijzen zorgen in 2023 voor een 
kostenstijging van ca. € 490.000,-  ten opzichte 
van boekjaar 2019 (pre-corona). Bij gelijkblijvende 
omstandigheden betekent dit voor de jaren 2023 
en verder, een extern veroorzaakte, niet begrote 
kostenstijging van € 490.000,- op jaarbasis. Voor 
boekjaar 2023 is de verwachting dat er wederom 
een compensatie ontvangen mag worden van de 
Gemeente Eindhoven. De aanvraag voor deze 
compensatie is reeds gedaan, echter bij het 
opmaken van dit jaarverslag is deze nog  
niet toegekend.  

 
 

• Personele bezetting/kosten personeel: 
Muziekgebouw Eindhoven heeft net als 
andere culturele organisaties te kampen met 
personeelstekort in de sector. Dit heeft impact op 
zowel de personele bezetting als op de kosten van 
Muziekgebouw Eindhoven. Zo is het een landelijke 
trend dat de kosten voor zelfstandigen flink zijn 
toegenomen.

Prioriteit in 2023: Efficiencyslag en profilering horeca 
afdelingen. In 2022 zijn er veel stappen gemaakt om de 
efficiency van de afdelingen Horeca en Hospitality en 
Meneer Frits te verbeteren. Muziekgebouw Eindhoven 
heeft nauw met het adviesbureau Horeca Development 
gewerkt om a) een fusie succesvol te verwezenlijken 
tussen deze afdelingen en b) een professionaliseringslag 
te realiseren en c) een nieuwe bestemming te geven aan 
het restaurant. Dit traject wordt in 2023 afgerond.
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12. Bericht van de Raad van 
Commissarissen
De governance structuur van Muziekgebouw Eindhoven N.V. kent sinds de oprichting een Aandeelhouder, een Raad van 
Commissarissen en een Directeur-bestuurder.   

Gemeente Eindhoven is 100% aandeelhouder van Muziekgebouw Eindhoven N.V.   

Directeur-bestuurder sinds 1 augustus 2021 is Edo Righini.  

Edo Righini werd als nieuwe directeur-bestuurder benoemd door de algemene vergadering uit een bindende voordracht 
opgemaakt door de Raad van Commissarissen en hij legt verantwoording af aan de Raad van Commissarissen.

12.1 Formele positie 
De Raad van Commissarissen heeft tot taak toezicht te houden op het beleid van het bestuur en op de algemene gang 
van zaken in de Vennootschap. De leden van de Raad van Commissarissen zijn benoemd door de algemene vergadering 
uit een bindende voordracht, opgemaakt door het College van Burgemeester en Wethouders van de Gemeente 
Eindhoven. De taken en bevoegdheden van het Bestuur en de Raad van Commissarissen zijn statutair vastgelegd. Het 
toezicht van de Raad van Commissarissen vindt vooraf plaats in de vorm van het voorleggen van strategische plannen, 
begrotingen en financiële vraagstukken ter goedkeuring. Achteraf beoordeelt de Raad van Commissarissen het Bestuur 
en de organisatie en keurt verslaglegging goed. De Raad van Commissarissen benoemt de externe accountant.  

12.2 Toezicht en aandachtspunten  
In haar toezichthoudende rol heeft de Raad van Commissarissen het afgelopen jaar onder meer (en vooral) aandacht 
gehad voor:
• Directie en personeel 
• De jaarrekening 2021  
• De actuele exploitatie (2022)  
• Gevolgen corona voor exploitatie en organisatie 
• Het exploitatietekort en het tekort op het eigen vermogen 
• De begroting 2023 
• Activiteiten in het kader Ontwikkelplan van de Regio Deal 
• Ontwikkeling toekomstig muziekcluster; samen met stakeholders  
• Zelfevaluatie: de invulling en het functioneren van de Raad van Commissarissen, mede in het licht van de 

Governance Code Cultuur. 
• Naleving wet- en regelgeving 
• Overleg stakeholders en Aandeelhouder (Gemeente Eindhoven)

12.3 Jaarrekening 2022   
Het boekjaar 2022 is afgesloten met een netto resultaat van € 1.358.540,-. Daarmee bedraagt het tekort op 
het eigen vermogen per 31 december 2022 € 1.255.562,-. De gemeenteraad besloten tot een kwijtschelding van 
achterstallige huur van ca. 1,06 miljoen in 2022. Deze kwijtschelding draagt in 2022 positief bij aan de hoogte van 
het eigen vermogen. De jaarrekening 2022 is gecontroleerd door Govers Accountants/Adviseurs . De Raad van 
Commissarissen heeft minimaal een keer per jaar overleg met de accountant. In deze overleggen wordt vooraf 
gesproken over de aanpak van de controle en achteraf over de bevindingen van de accountant. De controleverklaring 
van de onafhankelijke accountant is in het jaarverslag opgenomen.  

Decharge 
Wij adviseren de Aandeelhouder de jaarrekening 2022 vast te stellen en decharge te verlenen aan de Directie voor 
het gevoerde beleid en aan de Raad van Commissarissen voor het gehouden toezicht.  

Wij danken medewerkers en directie van Muziekgebouw Eindhoven N.V. voor de getoonde inzet in wederom een 
buitengewoon jaar.  

Eindhoven, 31 mei 2023 
Namens de Raad van Commissarissen,
Rob Janssen, voorzitter. 

Samenstelling Raad van Commissarissen Muziekgebouw Eindhoven in 2022

Nevenfuncties leden Raad van Commissarissen Muziekgebouw Eindhoven in 2022 


